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1. INTRODUGAO

O Centro Universitario Cathedral — UniCathedral e suas instituicbes mantém,
acima de tudo, um compromisso soélido com o ser humano e com a promocao de sua
realizacdo profissional e pessoal. Nesse sentido, como Instituicdo de Ensino Superior
comprometida com a sociedade, dedica-se a formagéo intelectual de exceléncia,
orientada para o desenvolvimento profissional e ético de seus estudantes.

A instituicdo valoriza o aprimoramento de competéncias e habilidades que
favorecam a empregabilidade e estimulem o espirito empreendedor, sempre aliados
ao crescimento pessoal, social e humano. Dessa forma, busca formar profissionais
preparados para os desafios do mercado e cidaddos conscientes de seu papel na

construcdo de uma sociedade mais justa e desenvolvida.

1.1 DADOS DA INSTITUIGAO

Dados da Mantenedora

Mantenedora: Faculdade Cathedral de Ensino Superior de Barra do Gargas
End.: Rua Antonio Francisco Cortes, N° 2.501

Bairro: Cidade Universitaria

Cidade/UF: Barra do Gargas-MT

Dados da Mantida

Mantida: Centro Universitario Cathedral — UniCathedral
End.: Rua Antdnio Francisco Cortes, N° 2.501

Bairro: Cidade Universitaria

Cidade/UF: Barra do Gargas-MT

1.2 BREVE HISTORICO DA IES

O UniCathedral, inicialmente denominado “Faculdade de Ciéncias Juridicas e
Sociais Aplicadas do Araguaia — FACISA”, instalou-se na cidade de Barra do Gargas,
com o objetivo de formar profissionais capazes de contribuir com o desenvolvimento

da regido do Vale do Araguaia, em diferentes areas do conhecimento.
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Tem como referéncia para seu trabalho pedagdgico a ideia de formar o homem
integral, capaz de compreender a si mesmo, de se relacionar com os outros e de
reconhecer o seu papel social mediante sua atuagao profissional.

A Faculdade de Ciéncias Juridicas e Sociais Aplicadas do Araguaia — de agora
em diante denominada FACISA - foi credenciada pela Portaria do Ministério da
Educacdo — MEC, Secretaria de Ensino Superior — SESU — n°® 2.753 de 12 de
dezembro de 2001. Iniciou suas atividades em sede provisoria, com autorizacdo para
funcionamento do curso de Ciéncias Contabeis no primeiro semestre de 2002.

A FACISA foi criada na cidade de Cuiaba/MT em 26 de abril de 2000 pelos
sécios Haroldo Alves Campos, Joao Roberto Hatch de Medeiros, Irevaldo Gutierres
Gimenez, Evandira Carmen do Prado e Wilson Roberto de Souza Moraes conforme
documento protocolizado no Primeiro Cartério Notarial e Registral de Cuiaba, sob
numero de Registro 5.166. Foi registrada, em Barra do Gargas, no Cartério Civil de
Pessoas Juridicas dessa Comarca sob n° 1.746 em 11 de maio de 2001 — CNPJ
03.818.726/0001-24, com a denominagao social de Faculdades Integradas do Vale do
Araguaia (FIVALE). Em 03 de julho de 2003, passou a designar-se “Sociedade
Mantenedora de Ensino Superior de Barra do Gargas”, mantendo o mesmo CNPJ,
com a denominacdo UNICEN - registrando, assim, a primeira alteragao contratual,
apos a constituicao. A transferéncia de sede de Cuiaba/MT para a cidade de Barra do
Gargas/MT — no enderego Avenida Governador Jayme Campos, n° 3.494 aconteceu
no dia 09 de margo de 2001, gerando a segunda alteragao contratual da Instituicdo de
Ensino Superior (IES).

Em 16 de janeiro de 2002, modificou-se a composicdo do grupo de
mantenedores da FACISA com a entrada da sé6cia Claudia Monagatti Nobre que
passou a responder por sua diregao, até julho de 2004, quando foi nomeado o Prof.
José Nogueira de Moraes para o exercicio do cargo. Em 15 de maio de 2003 registra-
se nova alteragao do grupo com a saida do sécio Wilson Roberto de Souza Moraes.
E importante registrar que esse grupo de sécios mantinha outras instituicées de ensino
superior em algumas cidades do Estado de Mato Grosso como Tangara da Serra,
Primavera do Leste, Sinop e, em Roraima, na capital Boa Vista.

Convém destacar, ainda, que no ano de 2003, na data de 03 de setembro uma
importante decisdo dos sécios da mantenedora resultou na dissolugcdo da sociedade,

até entao prevalecente. Esse fato, por consequéncia, gerou a divisdo das unidades de
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ensino que a eles pertenciam. Na partilha, as unidades de Barra do Gargas e de Boa
Vista/RR ficaram destinadas aos so6cios Haroldo Alves Campos e Marcos Prado de
Albuquerque que, aquele se juntou, naquela data, formando nova constituicdo
societaria que se manteve, até 24 de outubro de 2003.

Com a saida de Marcos Prado de Albuquerque, passa a compor a sociedade
mantenedora, além do sécio Haroldo Alves Campos, Bismark Duarte Diniz. Sob esse
novo arranjo contratual da mantenedora, vivencia-se uma nova etapa na trajetoria da
FACISA, marcada inicialmente pela decisao dos sécios de adotar, também, na data
de 24 de outubro de 2003 — em substituicao a sigla UNICEN — o nome de fantasia de
“Faculdades Cathedral de Barra do Gargas”, para a IES. Apds essa iniciativa, os
sécios Haroldo Alves Campos e Bismarck Duarte Diniz decidem registrar em 10 de
janeiro de 2004, a denominagao social de “Faculdades Cathedral de Ensino Superior
de Barra do Gargas”, para a mantenedora.

E importante ressaltar que, de acordo com o plano de expanséo dos cursos e
a previsdo do numero de ingressos de alunos, tornou-se imprescindivel a construgéo
da sede proépria — localizada na Avenida Francisco Cortes, s/n° — Cidade Universitaria
— para qual se transferiu a Instituicdo, em fevereiro de 2005.

No periodo de 2004 a 2005, a sociedade mantenedora sofre alteragao no seu
quadro com o ingresso de dois novos socios: José Nogueira de Moraes em 12 de
agosto de 2004 e Regina Eunice de Figueiredo Campos em 15 de agosto de 2005.

Com essas mudangas a Faculdade passa ter uma estrutura organizacional
configurada da seguinte forma: Haroldo Alves Campos — so6cio e mantenedor
majoritario; Bismarck Duarte Diniz — s6cio mantenedor e Diretor Geral das unidades
de Barra do Gargas e Boa Vista e José Nogueira de Moraes — sécio mantenedor e
Diretor da unidade de Barra do Garcas até 26 de abril de 2011, quando ocorre a
transferéncia de mantenca da Instituicdo, com a saida de todos os sécios, para os
mantenedores Sandro Luis Costa Saggin, Lincoln Heimar Saggin e Lincoln Heimar
Saggin Sobrinho.

Essa nova constituicao societaria assim permaneceu até 30 de maio de 2012
quando deixa o grupo, Lincoln Heimar Saggin e a ele se integra sécia Vanessa Souza
Carvalho, nao havendo, a partir dessa data, nenhuma alteracdo no quadro societario.
Registra-se que, apesar da transferéncia de mantenga, a mantenedora permanece

com a mesma denominacédo social de “Faculdades Cathedral de Ensino Superior de
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Barra do Gargas” e com o mesmo CNPJ 03.818.726/0001-24. Altera-se, no entanto, a
denominacdo de “Faculdades Cathedral de Barra do Gargas” para “Faculdade
Cathedral” em 2012.

No que tange a implantagao dos cursos, registra-se que, simultaneamente, ao
ato de credenciamento da FACISA, autorizou-se, por meio da Portaria n°® 2.754 de 12
de dezembro de 2001, publicada no D.O.U. de 14 de dezembro de 2001, a oferta do
primeiro curso: Ciéncias Contabeis, cujo primeiro processo seletivo ocorreu em 27 de
janeiro de 2002. O Reconhecimento do referido curso se deu pela Portaria n® 481 de
16 de agosto de 2006, publicada no D.O.U. em 17 de agosto de 2006. O ultimo ato de
Renovagao de Reconhecimento do curso em questao, se fez pela Portaria n® 703, de
18 de dezembro de 2013, publicada no D.O.U. em 19 de dezembro de 2013.

No segundo semestre de 2002, a Faculdade passou, também, a ofertar o
curso de Administracdo — Habilitacdo em Gestdo da Informacgdo, autorizado pela
Portaria n° 946 de 27 de margo de 2002, publicada no D.O.U. em 28 de margo de
2002. Seu Reconhecimento se fez também pela Portaria n® 481 de 16 de agosto de
2006, publicada no D.O.U. em 17 de agosto de 2006.

Esse curso sofreu alteragao na Estrutura Curricular em 2007, com base no
disposto da Resolugéo n° 4, de 13 de julho de 2005, da Camara de Educagao Superior
do Conselho Nacional de Educacao que institui as Diretrizes Curriculares do Curso de
Graduagao em Administragcdo. Assim, passa a designar-se Curso de Administragao.
O ultimo ato de Renovagéo de Reconhecimento do curso se fez pela Portaria n° 616,
de 20 de novembro de 2013, publicado no D.O.U. em 21 de novembro de 2013.

Dando continuidade a expansao dos cursos e de suas atividades académicas,
a Instituicdo, entre 2003 e 2005, implantou:

e Curso de Direito, autorizado pela Portaria n® 2.038, de 25 de julho de 2003,
publicada no D.O.U. em 28 de julho de 2003. O Reconhecimento do curso se fez pela
Portaria n° 589, de 17 de abril de 2009, publicada no D.O.U. em 20 de abril de 2009.
O ultimo ato autorizativo de Renovagéao de Reconhecimento se deu pela Portaria n°
67, de 15 de fevereiro de 2013.

e Curso Normal Superior — Habilitacdo em Licenciatura para os Anos Iniciais
do Ensino Fundamental, pela Portaria n® 197, de 14 de janeiro de 2004, publicada no
D.O.U de 16 de janeiro de 2004 e seu Reconhecimento se deu pela Portaria n°1.087
de 14 de dezembro de 2006, publicada no D.O.U. em 19 de dezembro de 2006. Ainda

\/
Avenida Antdnio Francisco Cortes, 2501 — Cidade Universitaria AVA.#‘#AVA 7
Barra do Gargas — MT, 78600-000 V{ CPA ‘%V
i Wi

Fone: (66)3402 3200 - .
www.unicathedral.edu.br y, #Z#f‘v



http://www.faculdadecathedral.edu.br/

AVA

s UniCathedral
CENTRO U ARIO

ho T NIVERSITARIO CATHEDRAL

em 2006, o Curso Normal Superior é transformado para

e Curso de Pedagogia — Licenciatura: Docéncia na Educagéo Infantil e nos
Anos Iniciais do Ensino Fundamental, por meio da Portaria n°® 1.133 de 21 de
dezembro de 2006, publicada no D.O.U de 26 de dezembro de 2006. Assim, 0 curso
de Pedagogia obteve seu ultimo ato de Renovagao de Reconhecimento por meio da
Portaria n°® 175, de 20 de margo de 2014.

e Curso Superior de Tecnologia em Gestao Financeira, autorizado pela
Portaria Ministerial n® 948 de 1° de abril de 2004, publicada no D.O.U. de 05 de abril
de 2004 inicia suas atividades no segundo semestre deste ano. Esse curso encontra-
se em fase de extingdo uma vez que em 2010/1 ocorreu a oferta do ultimo processo
seletivo sem ingressantes. A ultima turma do curso encerrou-se em 2010/2.

e Curso Superior de Tecnologia em Marketing de Varejo autorizado pela
Portaria Ministerial n°® 1.202 de 11 de maio de 2004, publicada no D.O.U. em 12 de
maio de 2004. Passou a oferecer suas atividades no 2° Semestre deste ano. Seu
Reconhecimento ocorreu pela Portaria n° 82 de 02 de janeiro de 2007, publicada no
D.O.U. em 05 de janeiro de 2007 e o ultimo ato de Renovag¢ao de Reconhecimento se
deu pela Portaria n° 329, de 24 de julho de 2013.

e Curso Superior de Tecnologia em Desenvolvimento de Software
autorizado pela Portaria Ministerial n® 4.242 de 21 de dezembro de 2004, publicada no
D.0.U. em 22 de dezembro de 2004. O referido curso teve seu ultimo processo
seletivo oferecido em 2010/1 — sem formagao de turma. Ainda sem Portaria de
Reconhecimento, teve o encerramento de sua ultima turma em 2012/1 e registro de
diplomas pela Portaria n° 40 de 12 de dezembro de 2007, republicada em 29 de
dezembro de 2010.

e Curso Superior de Tecnologia em Gestao de Agronegocios autorizado pela
Portaria Ministerial n® 4.252 de 21 de dezembro de 2004, publicada no D.O.U. em 22
de dezembro de 2004, passou a ser oferecido a partir do primeiro semestre de 2005.
O Reconhecimento do referido curso se fez pela Portaria n°® 389 de 18 de maio de
2007, publicada no D.O.U. em 22 de maio de 2007. O ultimo ato de Renovacgao de
Reconhecimento do curso se fez por meio da Portaria n°® 41 de 05 de fevereiro de
2014.

Ressalta-se que, entre 2007 e 2008, os cursos Tecnolégicos: Gestao

Financeira; Marketing de Varejo; Desenvolvimento de Software e Gestdo de
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Agronegécios tiveram sua denominagdo alterada para adequagdo ao Catalogo
Nacional de Curso Superior de Tecnologia em atendimento a Portaria Normativa n°.
12, de 14 de agosto de 2006 e de acordo com as Diretrizes para os Cursos Superiores
em Tecnologia.

Os referidos cursos passam, entdo, a vigorar com as seguintes
denominagdes: Curso Superior de Tecnologia em Gestao Financeira e Curso Superior
de Tecnologia em Marketing (2007); Curso Superior de Tecnologia em Agronegocio
(2008). A alteragdo da nominagdo do Curso Superior de Tecnologia em
Desenvolvimento de Software para Curso Superior de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistema se fez por meio da Portaria n® 498 de 30 de agosto de
2007, publicada no D.O.U. em 31 de agosto de 2007.

Apos um periodo de franca expansdo com aumento dos cursos e crescimento
do numero de alunos, a Instituigdo passou a viver momentos de fragilidades internas
com a retragcao de suas atividades académicas. Isso ocorreu em razao das prioridades
da mantenedora, cada vez mais, voltadas para a sede da administracio localizada em
Boa Vista, fato que acabou por gerar desinteresse do grupo de sécios, em manter a
unidade de Barra do Gargas. Diante desse quadro, em 2010/2 a mantenedora tomou
a decisdo de suspender o processo seletivo para os cursos de tecnologia em
Agronegécio, Marketing, Gestao Financeira e Analise e Desenvolvimento de Sistema
e Licenciatura em Pedagogia, fato que gerou forte crise na IES, e que culminou com a
transferéncia de mantenga para novo grupo de socios: o Grupo Saggin.

Esse grupo de mantenedores assume a Faculdade em abril de 2011 com o
compromisso de fortalecer os cursos existentes e retomar os processos seletivos
daqueles que foram suspensos, em 2010. A abertura do processo seletivo no final de
2011 possibilitou a reativacdo dos cursos suspensos e a formacédo de novas turmas
em Agronegocio, Marketing e Pedagogia.

Além da retomada dos cursos, o0s mantenedores investiram no
desenvolvimento e fortalecimento das atividades académicas, nos programas de
Extensdo e de Responsabilidade Social, no restabelecimento do Nucleo de Iniciagao
Cientifica e do Nucleo de Apoio Psicopedagdgico, na ampliagao da infraestrutura fisica
e do acervo bibliografico.
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Com o propésito de expandir sua area de atuagao conforme metas definidas
no seu planejamento e sustentabilidade financeira implantou, entre 2015- 2016, os
seguintes cursos:

e Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos
autorizado pela Portaria Ministerial n°® 35, de 1° de margo de 2016, sob Registro
e-MEC n° 201403350, publicada no D.O.U. em 02 de margo de 2016, passou a ser
oferecido a partir do primeiro semestre de 2016.

e Curso Superior de Tecnologia em Gestao Publica autorizado pela Portaria
Ministerial n® 399, de 29 de maio de 2015, sob Registro e-MEC n°® 201403351,
publicada no D.O.U. em 01 de junho de 2015, passou a ser oferecido a partir do
primeiro semestre de 2016.

e Curso Superior de Tecnologia em Logistica autorizado pela Portaria
Ministerial n° 200, de 2 de junho de 2016, sob registro e-MEC 201501323, publicada
no D.O.U. em 06 de junho de 2016.

e Curso de Engenharia Civil autorizado pela Portaria Ministerial n°® 310, de
15 de julho de 2016, sob registro e-MEC n° 201403808, publicada no D.O.U. em 18
de julho de 2016, passou a ser oferecido a partir do segundo semestre de 2016. Com
isso, diregao intensificou seus esforgos para atender as exigéncias da Lei 10.861/2004-
SINAES e, consequentemente, manter resultados positivos nas avaliacbes externas
e internas, principalmente, no que se refere ao Conceito Preliminar de Curso (CPC),
Exame Nacional de Desempenho Académico dos Estudantes (ENADE) e indice Geral
de Curso (IGC), indicadores que, ja em 2012, foram obtidos com éxito, uma vez que
a IES atingiu IGC 04. Ao longo do seu processo de crescimento verificado de forma
intensiva, a Instituicdo também implantou o programa de cursos de Pds-Graduagao
(Lato sensu), com o propdsito de contribuir para o aperfeicoamento do conhecimento
em determinadas areas. Desde a sua criacédo, o UniCathedral mantém uma interagao
com a sociedade, mediante acdes educativas inovadoras que visam ao atendimento
de suas demandas, especialmente, no que tange ao seu compromisso social. No
decorrer de sua historia, a IES vem participando de programas como o PROUNI e
FIES. Oferece, também, por meio do Programa de Responsabilidade Social, bolsas
parciais e/ou integrais para alunos carentes e para os técnicos administrativos. Esse
programa tem como objetivo possibilitar a um maior numero de estudantes, a

oportunidade de ingressarem na Instituicdo, pela concessao de bolsas de estudos de
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50%. Os docentes e técnicos que participam de cursos de Pds-graduacao Lato
sensu, na propria IES, também, recebem bolsas parciais como forma de incentivo a
formacgao continuada em servigo.

Em 2015, a entdo “Faculdade Cathedral” regulamentou e implantou o Crédito
Educativo Cathedral (CEC) — que consiste num programa privado e inovador,
evidenciado pela concessao de crédito estudantil, desenvolvido pela IES com o
objetivo de custear 50% (cinquenta por cento) das mensalidades de graduacgéo na
educacdo superior de estudantes ingressantes a partir de 2016/1 regularmente
matriculados em um de seus cursos, com renda familiar bruta entre dois e seis salarios
minimos.

Ciente da relevancia do seu papel na regido mantém-se em constante
interagdo na sociedade mediante agdes educativas que garantem o atendimento de
suas demandas e ainda, por meio de parcerias com os diversos segmentos sociais:
sindicatos, associagdes, empresas, industrias, prefeituras e outros 6rgaos publicos.

A IES, para possibilitar uma cultura de produgéo académica, restabeleceu em
2013 o Nucleo de Iniciagao Cientifica criado em 2010. Nesse sentido, implementou a
politica de iniciacao cientifica, por meio da implantagao de programas com bolsas para
alunos e professores dos cursos que participam do programa.

No tocante a extensao, os cursos de graduagao vém desenvolvendo diversas
atividades no ambito académico e social, ante a necessidade de sair dos portdes da
Faculdade para atender a comunidade com uma atencdo especial. Assim,
desenvolveram-se acgdes por meio da dedicagcado de alunos e professores de cada
curso. Essas acdes vém sendo efetivadas junto ao comércio, as propriedades rurais;
em bairros carentes; aos 6rgaos de preservagao ambiental e as instituicdes de ensino
da educacéo basica.

Esse compromisso evidencia-se, tanto pela expansao de cursos presenciais
quanto pela proposta de criacédo de cursos na modalidade EaD, sendo solicitado o
credenciamento da IES para oferta de cursos 100% (cem por cento) a distancia em
2017, recebendo as comissdes de avaliacdo do MEC em outubro de 2018, todos com
resultado preliminar satisfatorio.

Em menos de duas décadas de existéncia, a histéria do UniCathedral,
construida com o esfor¢co de todo o conjunto de seus Mantenedores, Pro-reitores,

Coordenadores, Professores, Técnico-Administrativos e alunos, tornou-se marcante
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no cenario, a principio regional, e agora nacional, em raz&o do seu compromisso social
e da qualidade do trabalho académico que oferece. Esse compromisso evidencia-se,
tanto pela expans&o de cursos presenciais e pela oferta de cursos na modalidade
EaD.

A transformagao no modelo de gestao e da cultura organizacional, figura como
passo indispensavel para o futuro que se busca construir, migrando de uma gestao
familiar, para uma gestao corporativa, com metas para implantacdo de novas rotinas,
construcdo de procedimentos formais, definicho de novas normativas internas e
indicadores a serem alcancados.

Em 2019, o organograma da Instituicdo e a forma de intervengao nas decisdes
da Instituicdo foram alterados, para tanto, contratou-se novos gestores, com fungdes
e atribuicbes redefinidas.

Ainda em 2019, o Conselho Nacional de Educacado, por meio do Parecer
CNE/CES: 151/2019, que apreciava o recredenciamento institucional com pedido de
transformacdo em Centro Universitario, posicionou-se de forma favoravel ao pleito,
com a seguinte conclusdo: “Dessa forma, entendo que estdo presentes elementos
cabais, avaliativos, legal-normativos e jurisprudenciais, que justificam atender a
requerente, no sentido de, em vez de recredenciar a Faculdade de Ciéncias Juridicas
e Sociais Aplicadas do Araguaia (Faculdades Cathedral), passe-se a credenciar o
Centro Universitario Cathedral’.

Destaca-se, que no dia 30 de maio de 2019, por meio da Portaria n°1040, o
Ministério da Educacéao publicou, em seu art. 2°, a transformacédo de Faculdade de
Ciéncias Juridicas e Socais Aplicadas do Araguaia - FACISA em Centro Universitario
Cathedral — UniCathedral.

Assim, a partir da publicacdo da Portaria n°1040 de 30 de maio de 2019, o
Centro Universitario Cathedral apresentou trajetéria de expansdo académica e
consolidacao institucional, caracterizada pela criacédo, autorizagao, reconhecimento e
renovagao de cursos de graduagao nas modalidades presencial, a distancia (EaD) e
semipresencial, conforme atos normativos do Ministério da Educacédo (MEC) e
deliberacdes internas.

Tanto é dessa forma que, ja no ano de 2019, iniciou-se a ampliagao da oferta
académica com a autorizagdo do curso de Engenharia Ambiental e Sanitaria
(Bacharelado), por meio da Portaria MEC n°® 125, de 20 de marco de 2019. Ainda
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nesse ano, foi autorizado o curso de Estética e Cosmética (Tecnoldgico), na
modalidade semipresencial, conforme Portaria MEC n° 487, de 22 de outubro de 2019,
publicada no DOU em 25 de outubro de 2019. No ambito institucional, foram criados
os cursos de Administracdo EaD e Gestao de Turismo EaD, por meio de Resolugdes
do CONSEPE n° 10 de 11 de dezembro de 2919.

Em 2020, a instituicdo ampliou significativamente seu portfélio. Foram criados
os cursos de Arquitetura e Urbanismo, Engenharia Agrondbmica e Educacao Fisica,
conforme Resolugcdo CONSEPE n° 015, de 10 de dezembro de 2020.

No mesmo ano, foram reconhecidos os cursos tecnolégicos em Gestao de
Recursos Humanos, Gestao Publica, Logistica e Marketing, todos na modalidade
presencial, por meio da Portaria n® 203, de 25 de junho de 2020.

Foi reconhecido o, na modalidade presencial, por meio da Portaria n°® 203, de
25 de junho de 2020.

Em 2021, deu-se continuidade a expansao com a autorizagdao do curso de
Gestao do Agronegocio, conforme Portaria n® 109, de 4 de fevereiro de 2021.

O ano de 2022 representou um marco de expansao, especialmente na area
da saude. Foram criados os cursos de Biomedicina, Farmacia, Fisioterapia, Nutricao
e Estética e Cosmética (modalidade presencial), por meio da Resolugdo CONSEPE
n° 011, de 6 de junho de 2022. Ainda nesse periodo, foi autorizado o curso de
Psicologia, conforme Portaria MEC n° 625, de 9 de setembro de 2022, além da criagao
do curso de Radiologia por meio da Resolugdo CONSEPE n° 020, de 8 de dezembro
de 2022 e da autorizagdo do curso de Gestdo Financeira, por meio da Portaria n°®
1078, de 20 de dezembro de 2022. Cabe destacar de modo especial que, com relagao
ao curso de Fisioterapia que foi criado por autonomia do Centro Universitario
Cathedral, por nao ter havido matricula, ele encontra-se em processo de extingao.

Em 2023, a IES manteve o ritmo de crescimento e consolidagdo, com a
publicacado de diversos atos autorizativos e de reconhecimento ao longo do ano.

Inicialmente, destacam-se o reconhecimento dos cursos tecndlogos de
Design de Interiores e Gestdo Comercial, ambos na modalidade presencial, por meio
da Portaria MEC n° 110, de 12 de maio de 2023. Na sequéncia, a renovacao de
reconhecimento do curso de Licenciatura em Pedagogia, modalidade presencial, por
meio da Portaria SERES/MEC n° 150, de 21 de junho de 2023.
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Posteriormente, o reconhecido o curso Tecnologo em Logistica, na
modalidade EaD, conforme Portaria MEC n° 243, de 25 de julho de 2023. Ja em
setembro, ocorreu no dia 19, o reconhecido dos cursos de Marketing, na modalidade
EaD, por meio da Portaria MEC n° 368, e no dia 28, o reconhecimento do curso de
Tecndlogo em Gestado Hospitalar, modalidade semipresencial, ambos por meio da
Portaria n° 384.

Outubro foi marcado pela autorizacdo do curso de Bacharelado em
Enfermagem, na modalidade presencial, por meio da Portaria MEC n° 417, de 26 de
outubro de 2023. Além disso, nesse mesmo més, por meio da Resolugdo CONSEPE
n° 74 de 20 de outubro 2023 foi criado o curso de Bacharelado em Fisioterapia, na
modalidade semipresencial, e por meio da Resolugcdo CONSEPE n° 73, de 20 de
outubro de 2023, foi criado o curso de Bacharelado em Nutrigao.

Por fim, em 1° de dezembro de 2023, foram publicados dois atos: o
reconhecimento do curso de Gestdo do Agronegdcio, na modalidade EaD, e o
reconhecimento do curso de Licenciatura em Pedagogia, na modalidade
semipresencial, ambos por meio da Portaria n°® 461.

No ano de 2024, a Instituicdo de Ensino Superior promoveu relevante
ampliacdo de sua oferta académica, evidenciada pela criagdo, reconhecimento e
renovacao de reconhecimento de cursos, conforme atos normativos vigentes.

Em fevereiro de 2024, por meio da Resolugcdo CONSEPE n° 002, de 22 de
fevereiro de 2024, foi criado o curso superior de Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas (ADS), na modalidade a distancia (EaD). Na mesma
data, por meio da Resolugdo CONSEPE n° 003, de 22 de fevereiro de 2024, foi
instituido o curso de Bacharelado em Engenharia Civil, posteriormente transformado
para a modalidade semipresencial, conforme Portaria SERES/MEC n° 605, de 11 de
setembro de 2025.

Em 9 de abril de 2024, foi reconhecido o curso superior de Tecnologia em
Servigos Juridicos e Notariais, conforme Portaria n°® 134.

Em 13 de agosto de 2024, por meio da Portaria SERES/MEC n° 389, foram
renovados os reconhecimentos dos cursos superiores de Tecnologia em Gestao
Comercial e em Gestdo de Recursos Humanos, ambos na modalidade a distancia
(EaD). Na mesma data, por meio da Portaria SERES/MEC n° 390, foi concedido o
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reconhecimento ao curso superior de Tecnologia em Gestao Publica, na modalidade
a distancia (EaD).

Registra-se, ainda, a abertura de processo regulatério referente ao curso de
Educacido Fisica, em 8 de outubro de 2024, encontrando-se em fase inicial de
tramitacao e analise.

No ano de 2025, a Instituicdo promoveu a criacdo, reconhecimento e
reestruturacao de diversos cursos, ampliando e diversificando sua oferta académica.

Inicialmente, foram reconhecidos os Cursos de Bacharelado em Ciéncias
Contabeis e Tecnodlogo em Empreendedorismo, ambos na modalidade a distancia
(EaD), por meio da Portaria n°® 23, de 14 de janeiro de 2025. Em seguida, foi criado o
Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, na
modalidade presencial, conforme a Resolucdo CONSEPE n° 004, de 28 de fevereiro
de 2025.

No més de setembro de 2025, por meio da Portaria SERES/MEC n° 605, de
11 de setembro, foi autorizado o curso de Bacharelado em Fisioterapia. Na mesma
ocasiao, diversos cursos passaram por reestruturacdo em sua modalidade de oferta,
sendo convertidos para o formato semipresencial. Entre eles, destacam-se 0s cursos
de Licenciatura em Pedagogia, os Bacharelados em Educacéo Fisica, Engenharia
Agronémica, Nutricdo e Servico Social, além dos Cursos Superiores de Tecnologia
em Gestdo Ambiental e Gestédo Hospitalar.

Ainda em relagéo ao Curso de Bacharelado em Servigo Social, este obteve
seu reconhecimento por meio da Portaria MEC n°® 970, de 22 de dezembro de 2025.

No mesmo ano, foi criado o Curso de Bacharelado em Fonoaudiologia,
conforme a Resolugdo CONSEPE n° 010, de 20 de outubro de 2025.

Por fim, em dezembro de 2025, os Cursos Superiores de Tecnologia em
Gestao da Tecnologia da Informacdo e em Marketing Digital passaram por processo
de reconhecimento, oficializado pela Portaria MEC n°® 910, de 15 de dezembro de
2025.

Dessa forma, observa-se que o Centro Universitario Unicathedral apresenta
evolugao consistente, estruturada em atos autorizativos, normativos e regulatérios,
evidenciando expansao planejada, diversificacdo de areas do conhecimento e

adequacao as diretrizes do Ministério da Educacdo, com destaque para a
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modernizagao das modalidades de ensino e consolidagao institucional ao longo do

periodo analisado.

1.3 COMPOSIGAO DA CPA

Segue descricdo da composicao atual da Comisséo Prépria de Avaliacéo do
Centro Universitario Cathedral — UniCathedral, responsavel pela elaboragao deste

Relato Institucional, que abarca o ano 2025.

SEGMENTO MEMBRO
Coordenadora da CPA Rosimeire Cristina Andreotti
Poés-Graduacgao Leticia Damas Leé&o Dalcin
Coordenador de Curso lury Bispo dos Santos
Corpo Docente Bruno Teixeira Guimaraes
NEAD — Nucleo de EaD Lucas Cavalcante de Sousa Marinho
Corpo Técnico-Administrativo Lorraine de Lira Pereira
Representante do NAPA Thalia Ribeiro Martins
Egressos Maria Clara Lacerda de Queiroz
Corpo Discente Virginia Pereira Araujo
Sociedade Civil Edith Marta Ferreira dos Santos

2. EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGCAO INSTITUCIONAL

2.1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Instituida pela Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004, a Comissao Propria de
Avaliacdo — CPA, compde, juntamente com o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE) e as avaliagdes externas in loco, tanto da IES quanto dos cursos

realizadas por Comissdes designadas pelo INEP, os trés pilares estruturantes do
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Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacédo Superior — SINAES, cuja finalidade é
promover a melhoria da qualidade da educacéo.

Assim, a Comissao Propria de Avaliacdo — CPA do Centro Universitario
Cathedral — UniCathedral, alinhada com o que determina a Lei dos SINAES, desde a
sua criagao, possui atuagdo autbnoma em relagcdo a conselhos e demais 6rgaos
colegiados da IES. Além disso, conforme pode ser constatado no tépico 1.3, possui
uma composi¢cao que assegura a participacao igualitaria de todos os segmentos da
comunidade universitaria, bem como da sociedade civil.

Os membros da CPA reunem-se periodicamente, conforme previamente
estabelecido no Plano de Acg¢ao, em Reunides Ordinarias, previamente planejadas no
Plano de Ag¢des, bem como extraordinariamente, sempre que convocados. Ademais,
sempre que necessario, reunides extraordinarias também sao realizadas com as
liderangas setoriais e gestores da IES. Todas as reunides, sejam elas ordinarias ou
extraordinarias, sao lavradas em ata para registro da evolugédo do trabalho da
Comisséo no decorrer do ano conforme planejamento anualmente estruturado. Além
das reunides, a CPA viabiliza a comunicagcdo entre seus componentes por outros
meios, tais como grupo de WhatsApp, o que possibilita maior agilidade para solugdes
de problemas e outras demandas mais urgentes.

Compromissada com coleta, analise e divulgagao de informacgdes setoriais, a
Comissao Prépria de Avaliacdo possui o firme propdsito de contribuir para a melhoria
dos processos de desenvolvimento de gestdo da IES. Nao por outro motivo, uma vez
consolidado, tanto o Plano de Ac¢bdes da CPA, quando o Relato Institucional (RI)
produzido por ela, seguindo as diretrizes previstas na “Norma Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065, de 09 de outubro de 2014”, tornaram-se ferramentas
fundamentais para o planejamento e a execugdo das atividades administrativas e
académicas do Centro Universitario Cathedral.

O Relato Institucional, de modo especial, por abordar um panorama geral da
instituicao, ja que por investigar as dez dimensdes do SINAES, agrupadas em seus 5
eixos, aborda todas as atividades desenvolvidas pela IES, permite uma facil
apropriacao dos resultados por todos os atores envolvidos no processo de avaliagao.
De modo particular, permite que os gestores da instituicdo possam identificar, por meio
de multiplos olhares, as fragilidades da IES, e sana-las em prol da melhoria continua

na prestagao de servigo a comunidade académica, bem como a sociedade.
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2.2 AVALIAGAO INSTITUCIONAL

A Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) do Centro Universitario Cathedral
desempenha um papel fundamental no processo de autoavaliagdo institucional,
promovendo a melhoria continua da qualidade académica e administrativa. As
avaliacoes realizadas pela CPA sao estruturadas de forma sistematica e abrangente,
buscando coletar informagdes relevantes sobre diferentes dimensdes da instituicao,
como ensino, pesquisa, extensao, gestao e infraestrutura.

As pesquisas conduzidas pela CPA tém como publico-alvo os alunos, os
professores, o corpo técnico-administrativo e a sociedade civil, garantindo uma visao
ampla e plural da realidade institucional. A participagdo desses segmentos € essencial
para identificar pontos fortes, fragilidades e oportunidades de aprimoramento,
contribuindo para a construgdo de um ambiente educacional mais eficiente, inclusivo
e alinhado as demandas sociais.

A sensibilizacdo e mobilizacdo da comunidade académica para responder aos
questionarios sao realizadas por meio de convites para participagdo na pesquisa,
divulgados no site institucional, nas redes sociais, por e-mails, comunicados internos
e mensagens de texto para celular. Além disso, o convite também ¢ feito diretamente
em sala de aula pelos integrantes da CPA e pelos coordenadores de curso.

Para os alunos ingressantes, durante a semana do calouro, a CPA é
apresentada por meio da exposicdo de um material explicativo que esclarece a
importancia de se participar do processo avaliativo interno e qual seu objetivo.

A partir dos dados coletados, a CPA elabora relatérios que subsidiam a
tomada de decisdes estratégicas pela gestdo do Centro Universitario Cathedral,
fortalecendo o compromisso com a transparéncia, a responsabilidade institucional e a

exceléncia no ensino superior.
2.2 1 METODOLOGIA

A avaliacao interna ou autoavaliacao da IES, embora igualmente se direcione
a exploracao das dez dimensdes do SINAES, agrupadas nos cinco eixos, conforme
determinado pelo art. 3° da Lei n° 10.861/2004, faz uso de duas diferentes formas de

tratamento de dados, sendo uma qualitativa e outra quantitativa.
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1) Qualitativa: constitui-se de praticas de levantamento de dados que nem
sempre podem ser expressos em numeros, ja que sao obtidos por meio de entrevistas,
visita in loco e analise documental.

2) Quantitativa: constitui-se de praticas de levantamento de dados obtidos
por meio de questionario online, disponibilizado no Ambiente Virtual de Aprendizagem,
direcionado a pesquisa de satisfagdo e opiniao da comunidade académica (alunos,
professores e pessoal técnico-administrativo). Contribuem com essa etapa de coleta
de dados, tanto o RUF (Ranking Universitario Folha) quanto o Guia do Estudante da
Editora Abril.

Tanto a abordagem qualitativa quanto a quantitativa contribuem de forma
complementar para a realizagao de uma autoavaliagao integrada, cujas conclusdes
refletem o diagndstico das diversas areas de atuagao da instituicdo. Ademais, esse
processo também serve como base para a elaboragdo de um relatério anual,
denominado Relato Institucional, que, além de ser devidamente encaminhado ao
INEP, € amplamente divulgado junto a comunidade académica.

Ademais, com o propdsito de manter a eficacia de seus mecanismos e
metodologias, a Comissao Propria de Avaliacdo, busca aprimorar seus processos
permanentemente, de modo a continuar contribuindo de modo positivo com o alcance
dos resultados da IES, o que pode ser comprovado por meio do préprio IGC

institucional, que desde 2012, se mantem em indice 4 (quatro).

2.2.2 INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO

A depender do publico alvo, o instrumento de autoavaliagdo pode variar,
sendo aplicado via web, no Sistema Académico, em aba especifica, com a
identificacao de “Avaliacao Institucional”, cujo acesso dos académicos é feito por meio
do CPF. Também sao utilizados questionarios formulados no Google Forms para
pesquisas realizadas com o corpo docente, técnico-administrativo e sociedade civil.
Cada instrumento apresenta um rol de questdes para avaliacéo, cujos resultados sao
resumidos e apresentados em percentual. Ha também questdes do tipo subjetiva ou
de analise qualitativa, que possibilita a alunos, professores e pessoal técnico-

administrativo apontarem pontos positivos e negativos, bem como espaco livre para
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elogios, criticas ou sugestdes, as quais sao posteriormente analisadas e separadas
em: servicos, estrutura fisica, ensino e outros, a ultima justifica-se pela diversidade de
opinides. Desta forma, € possivel elaborar um relatério destas questdes de forma clara

e de facil compreensao.

2.2.3. DESENVOLVIMENTO E DIVULTACAO DOS PROCESSO AUTOAVALIATIVOS

2.2.3.1 DESENVOLVIMENTO

A Comisséao Propria de Avaliagdo (CPA) do Centro Universitario Cathedral, no
ano de 2025, desenvolveu um conjunto de pesquisas institucionais abrangendo
diferentes segmentos da comunidade académica e da sociedade civil, em
conformidade com as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliagcdo da Educacéao
Superior (SINAES). As agbdes foram direcionadas a avaliagdo do desempenho
docente, da infraestrutura institucional e de aspectos relacionados a gestao e insergéo
social da Instituicdo de Ensino Superior (IES).

No que se refere ao corpo discente, as pesquisas contemplaram estudantes
dos cursos presenciais e da modalidade de Educacéo a Distancia (EaD), sendo os
instrumentos avaliativos estruturados de forma a aferir a percepg¢ao dos alunos quanto
ao desempenho do corpo docente e as condi¢cdes de infraestrutura oferecidas pela
IES. Para cada um desses publicos, foram aplicados questionarios especificos,
respeitando as particularidades das modalidades de ensino.

No mesmo periodo, foram realizadas pesquisas direcionadas ao corpo
docente e ao corpo técnico-administrativo, com o objetivo de avaliar aspectos
institucionais relacionados aos eixos de Desenvolvimento Institucional, Politicas de
Gestao e Infraestrutura. Esses instrumentos permitiram identificar percepcoes
internas acerca da organizagao, funcionamento e condigdes estruturais da institui¢ao.

Além disso, a CPA promoveu também pesquisa junto a sociedade civil,
estruturada a partir dos eixos areas de formacao, empregabilidade e projetos de
responsabilidade social e prestacdo de servicos a comunidade, visando analisar a
percepcdo externa sobre a relevancia social da IES e sua contribuicdo para o
desenvolvimento regional.

Ademais, dada a especificidade do que se pretendia investigar, esses
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questionarios apresentaram a seguinte escala de resposta:

- Otimo
Bom
Nao respondeu

Regular
- Péssimo

ou

- Sim
- Nao

Tratando-se em especial do questionario que pretendia investigar o
desempenho docente, ao discente era apresentada uma assertiva diante da qual o
respondente deveria se posicionar, optando por:

W Discordo totalmente
m Discordo

Nao concordo nemdiscordo
m Concordo

m Concordo totalmente

Ainda com relacdo ao desenvolvimento das pesquisas, procedeu-se a analise
dos percentuais de participacédo dos diferentes segmentos, seguida da identificacao
das trés principais fragilidades e das trés principais potencialidades evidenciadas nas
respostas obtidas. Para cada item analisado, foram apresentados os respectivos
percentuais de resposta, acompanhados de representacdo grafica, diagndstico
interpretativo e definicdo de providéncias institucionais a serem adotadas com vistas
a melhoria continua da qualidade académica e administrativa.

Dessa forma, as pesquisas realizadas em 2025 envolveram de maneira ampla
e sistematica todos os segmentos da comunidade académica — corpo discente,
docente e técnico-administrativo —, bem como a sociedade civil, assegurando um
processo avaliativo participativo, integrado e orientado para o aprimoramento
institucional continuo.
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2.2.3.1.1 DISCENTES DOS CURSOS PRESENCIAIS

A pesquisa realizada nos cursos presenciais, que tratou tanto do desempenho
docente quando da infraestrutura realizada em 2025 contou com um total de

participagdo de 41% dos alunos, conforme demonstracéo gréafica abaixo:

Total Geral de Participacao

100

50

Total Geral

B Responderam  H N3do responderam

Esse resultado demonstra que, apés intensas campanhas de sensibilizagao
da comunidade discente, por meio do site, das redes sociais das instituicdes, de e-
mails, além do convite em sala de aula, a participagao possui um indice crescente,
que saltou da casa dos 35% entre os anos de 2023 e 2024 para mais de 40% em
2025.

Questionario voltado ao desempenho docente

O questionario formado por 18 (dezoito) assertivas que exploravam temas
afetos ao plano de ensino, ao dominio de conteudo e postura do professor.
Dentre os pontos de fragilidade identificados na pratica docente temos:
v' “O docente propde atividades que valorizam a reflexado, o raciocinio
mais do que a memorizagado”. Diante dessa afirmativa, 44% concordam totalmente,
36% concordam, 12% nao concorda nem discorda, 4% discordam e 4% discordam

totalmente, conforme demonstracao grafica abaixo:
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O docente propde atividades que valorizam a reflexao, o raciocinio
mais do que a memorizagao

60,00%
40,00%

20,00%

0,00%

B Concordo totalmente m Concordo = Neutro (ndo concordo nem discordo) M Discordo M Discordo totalmente

Diagnéstico: De modo geral, os dados evidenciam que o docente é bem
avaliado quanto ao estimulo ao raciocinio e a reflexdo, reforcando praticas
pedagdgicas alinhadas a uma aprendizagem mais critica e significativa, embora ainda
haja espaco para evolugao.

Providéncias: Capacitacdo docente durante a Semana Pedagdgica por meio
de treinamento de metodologias ativas e uso da ferramenta Dreamshaper, plataforma
de ensino que usa a aprendizagem baseada em projetos, bem como uso do do
Chatgpteacher, plataforma de produgcdo de conteudo educacional, como forma de

auxiliar a pratica docente.

v" “O docente recomenda o uso da biblioteca virtual”. Diante dessa
afirmativa, 44% concordam totalmente, 35% concordam, 14% n&o concorda nem
discorda, 3% discordam e 4% discordam totalmente, conforme demonstracao grafica

abaixo:
O docente recomenda o uso da biblioteca virtual

60,00%
40,00%

20,00%

0,00%

B Concordo totalmente ™ Concordo = Neutro (ndo concordo nem discordo) M Discordo M Discordo totalmente
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Diagndstico: De forma geral, os dados mostram que o docente incentiva o uso
de recursos complementares, contribuindo para a ampliagdo do aprendizado e o
acesso a materiais de apoio.

Providéncias: Conscientizado do professor durante a Semana Pedagdgica da
importancia de incentivar os alunos a utilizarem a plataforma “Minha Biblioteca” para

complementacéo dos estudos.

v' “Os métodos e técnicas utilizados para ensinar contribuem para sua
aprendizagem”. Diante dessa afirmativa, 44% concordam totalmente, 36%
concordam, 12% n&o concorda nem discorda, 4% discordam e 5% discordam
totalmente, conforme demonstracao grafica abaixo:

Os métodos e técnicas utilizados para ensinar contribuem para sua

aprendizagem
60,00%
40,00%

20,00%

0,00% .

B Concordo totalmente ® Concordo © Neutro (ndo concordo nem discordo) B Discordo B Discordo totalmente

Diagnéstico: De forma geral, os dados indicam que, embora os métodos de
ensino sejam bem avaliados pela maioria, ha espago para aprimoramentos que
possam reduzir as percepg¢des negativas e ampliar ainda mais a efetividade do
processo de ensino-aprendizagem.

Providéncias: Capacitacdo docente durante a Semana Pedagogica por meio
de treinamento de metodologias ativas e uso da ferramenta Dreamshaper, plataforma
de ensino que usa a aprendizagem baseada em projetos, bem como uso do do
Chatgpteacher, plataforma de producdo de conteudo educacional, como forma de

auxiliar a pratica docente.

Dentre os pontos de potencialidade na pratica docente temos:
v' “O docente mantém postura adequada a pratica do ensino durante as
aulas”. Diante dessa afirmativa, 48% concordam totalmente, 37% concordam, 10%

ndo concorda nem discorda, 2% discorda e 3% discorda totalmente, conforme
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demonstracao grafica abaixo:

O docente mantém postura adequada a pratica do ensino durante as
aulas
60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

Bl Concordo totalmente ® Concordo = Neutro (ndo concordo nem discordo) B Discordo M Discordo totalmente

Diagnostico: De forma geral, os dados reforgam que o docente mantém uma
postura profissional consistente e apropriada, promovendo um ambiente de ensino
adequado e respeitoso que favorece a aprendizagem.

Providéncias: A IES mantém, por meio das Coordenagdes de curso, a
orientagdo ao corpo docente acerta da importancia de continuar a manifestar de

manter uma postura adequada em sala de aula.

v “O docente demonstra dominio do conteldo que ministra”. Diante
dessa afirmativa, 48% concordam totalmente, 36% concordam, 11% n&o concorda
nem discorda, 2% discorda e 3% discorda totalmente, conforme demonstragéo grafica

abaixo:

O docente demonstra dominio do contetido que ministra

60,00%
40,00%

20,00%

0,00%

B Concordo totalmente ® Concordo ' Neutro (ndo concordo nem discordo) M Discordo M Discordo totalmente

Diagnostico: De modo geral, os resultados revelam alta aprovagao quanto ao
dominio do conteudo pelos docentes, com a maior parte dos estudantes expressando

confianga em suas habilidades.
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Providéncias: A IES mantém, por meio das Coordenagbes de curso, a
orientagao ao corpo docente acerta da importancia de primar pela qualidade no ensino

prestado em sala de aula.

v “O docente é disponivel, em sala de aula, para o esclarecimento de
duvidas”. Diante dessa afirmativa, 46% concordam totalmente, 37% concordam, 12%
nao concorda nem discorda, 2% discorda e 3% discorda totalmente, conforme

demonstragao grafica abaixo:

O docente apresenta e discute o plano de ensino da disciplina no inicio
do semestre

50,00%
40,00%
30,00%
20,00%

10,00%

0,00% .

Bl Concordo totalmente m Concordo = Neutro (ndo concordo nem discordo) M Discordo M Discordo totalmente

Diagnostico: De maneira geral, os dados reforgam que o docente se mostra
acessivel e disponivel em sala de aula, favorecendo um ambiente de aprendizagem
mais interativo e colaborativo.

Providéncias: A IES mantém, por meio das Coordenagdes de curso, a
orientacdo ao corpo docente acerta da importancia de continuar a manifestar de

manter uma postura de constante auxilio do académico em sala de aula.

Questionario voltado a infraestrutura

O questionario formado por 30 (trinta) perguntas que temas afetos a
comunicagéao, atendimento ao académico, estrutura fisica da instituicdo e das salas
de aula, servigos terceirizados, disciplinas EaD nos cursos presenciais, sistema
académico, Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), Nucleo de Pratica Juridica
(NPJ), Laboratério de Informatica, Biblioteca fisica, Biblioteca virtual e acessibilidade
do campus. Diante dessas assertivas, os alunos deveriam se posicionar, optando por:

Avenida Anténio Francisco Cortes, 2501 — Cidade Universitéria AV Av‘ VA 26
Barra do Gargas — MT, 78600-000 V% CPAX 'V
. AV A
Fone: (66)3402 3200 g AW

www.unicathedral.edu.br VAY



http://www.faculdadecathedral.edu.br/

AVA Y
AVAY VAVA
Va AY
AY VA

A ™ CENTRO UNIVERSITARIO CATHEDRAL

Dentre os pontos de fragilidade identificados na infraestrutura temos:
v “Como vocé avalia as condicdes de estacionamento oferecidas pelo
campus?” Diante desse questionamento, 9% responderam “6timo”, 16% responderam
“bom”, 5% nao souberam responder, 26% responderam “regular’ e 44% responderam

“péssimo”, conforme demonstragao grafica abaixo:

Como vocé avalia as condi¢oes de estacionamento oferecidas pelo

campus?
50,00% 44,00%
40,00%
30,00% 26,00%
20,00% 16,00%
9,00%
10,00% ’ 5,00%
o0 1]
m Otimo Bom Nao sei responder M Regular B Péssimo

Diagnostico: Os resultados indicam uma avaliagdo predominantemente
negativa das condi¢cdes de estacionamento no campus.

Providéncias: A Instituicdo realizou a revitalizacdo da iluminagédo do
estacionamento, bem como a poda da vegetagao. Além disso, na via publica, foram
executados servicos de tapa-buracos e poda de arvores, por meio de solicitagao

atendida pela Secretaria de Obras.

v “Como vocé avalia a sala de aula, em relagdo a qualidade das
carteiras?” Diante desse questionamento, 14% responderam “6timo”, 25%
responderam “bom”, 0% nao souberam responder, 34% responderam “regular’ e 27%

responderam “péssimo”, conforme demonstracao grafica abaixo:

Como vocé avalia a sala de aula, em rela¢ao: a qualidade das

carteiras?
40,00% 34,00%
30,00% 25,00% 27,00%
20,00% 14,00%
10,00%
0,00%
0,00%
m Otimo Bom N3o sei responder M Regular B Péssimo
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Diagnodstico: Os resultados indicam uma avaliagdo predominantemente
negativa em relagédo a qualidade das carteiras.
Providéncias: A Instituicdo providenciou a substituicdo das carteiras com

problemas.

v “Como vocé avalia a manutencdo e conservagao das instalagdes
fisicas de uso comum da Instituicdo?” Diante desse questionamento, 14%
responderam “6timo”, 32% responderam “bom”, 1% nao souberam responder, 32%
responderam “regular” e 21% responderam “péssimo”, conforme demonstracao
grafica abaixo:

Como vocé avalia a manutencao e conservagao das instalagoes fisicas
de uso comum da Instituicao?

40,00%
32,00% 32,00%

30,00%

21,00%

20,00%

14,00%
10,00%

0,00%

m Otimo Bom N3o sei responder M Regular M Péssimo

Diagndstico: Os resultados indicam uma avaliagdo predominantemente
negativa em relagcédo a qualidade das carteiras.

Providéncias: A IES iniciou a implementagao de ag¢des voltadas a organizagao

e realizacdo de reparos estruturais, incluindo a pintura do patio, portas das salas de

aula, fachada e outros locais de uso comum.

Dentre os pontos de potencialidade identificados na infraestrutura temos:
v' “Como vocé avalia a Cantina, em relacdo a qualidade de produtos?”
Diante desse questionamento, 48% responderam “6timo”, 37% responderam “bom”,
3% nao souberam responder, 9% responderam ‘regular” e 3% responderam

“péssimo”, conforme demonstragéo grafica abaixo:
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Como vocé avalia a Cantina, em relagdo: a qualidade de produtos?

60,00%

48,00%

50,00%
40,00% 37,00%
30,00%

20,00%
9,00%

3,00% 3,00%
N

m Otimo Bom N3o sei responder M Regular B Péssimo

10,00%

0,00%

Diagnostico: Os resultados indicam uma avaliagdo predominantemente
positiva da cantina, com 85% dos respondentes classificando a qualidade dos
produtos como “6timo” ou “bom”. Isso demonstra que o servigo atende as expectativas
da maioria da comunidade académica.

Providéncias: A IES mantém a vigéncia do contrato com empresa terceirizada

responsavel pelos servicos de cantina.

v' “Como vocé avalia a sala de aula em relagéo a iluminagado?” Diante
desse questionamento, 33% responderam “6timo”, 42% responderam “bom”, 0% nao
souberam responder, 18% responderam “regular” e 7% responderam “péssimo”,

conforme demonstragao grafica abaixo:

Como vocé avalia a sala de aula, em relagao: a iluminagao?

50,00%
42,00%

40,00%

33,00%

30,00%

0,
20,00% 18,00%

7,00%

= Otimo Bom N3ao sei responder M Regular M Péssimo

10,00%

0,00%

Diagnéstico: Os resultados indicam que a iluminagéo das salas de aula é
avaliada de forma majoritariamente positiva, com 75% dos respondentes classificando
como “6timo” ou “bom”. Isso demonstra que, em geral, as condigdes de iluminagao

atendem as necessidades da maioria dos estudantes.
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Providéncias: A IES mantém as providéncias revisdo e manutencao periodica

da iluminacao das salas de aula.

v “Como vocé avalia as informagdes disponibilizadas no site da
Instituicdo: sao atualizadas?” Diante desse questionamento, 76% responderam “sim”,

24% responderam “nao”, conforme demonstragao grafica abaixo:

Como vocé avalia as informagodes disponibilizadas no site da
Instituicdo: sdo atualizadas?

76,00%

80,00%

60,00%

40,00%

24,00%

20,00%

0,00%

B Sim

Diagndstico: Os resultados indicam que a maioria dos respondentes considera
que as informacdes disponibilizadas no site da instituicdo estdo atualizadas, o que
demonstra um bom nivel de confiabilidade e manutenc¢ao dos conteudos.

Providéncias: A IES segue aperfeigcoando a rotina de atualizag&o periddica das

informacdes do site da instituicao.

2.2.3.1.2 DISCENTES DOS CURSOS EAD

A avaliacdo dos cursos EaD realizada em 2025 contou com um total de

participagao de 8,13% dos alunos, conforme demonstracao grafica abaixo:

Total Geral de Participagao

100

50

8,13%

Total Geral

B Responderam W Ndo responderam
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Esse resultado demonstra uma queda se comparado ao resultado de
participacdes em pesquisas anteriores, justificada pela redugdo na quantidade de

alunos.

Questionario voltado ao desempenho docente

O questionario formado por 11 (onze) assertivas que exploravam temas afetos
ao plano de ensino, ao dominio de conteudo e disponibilidade do professor.
Dentre os pontos de fragilidade identificados na pratica docente temos:
v" “O docente estimula os alunos a participarem dos eventos virtuais no
Meet e no AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem)” Diante dessa afirmativa, 72,5
responderam que “sim”, 17,6% responderam “as vezes” e 9,8% “nao”, conforme

demonstracao grafica abaixo:

O docente estimula os alunos a participarem dos eventos virtuais no
Meet e no AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem)

80,00% 72,50%
60,00%
40,00%

17,60%
20,00%

0,00%
B Sim As vezes B N3o

Diagnéstico: De modo geral, os dados sugerem que a participagao virtual é
incentivada de forma satisfatoria, mas ha oportunidade para fortalecer a motivacao e
a regularidade da interagdo nos eventos virtuais, garantindo maior engajamento da
comunidade académica.

Providéncias: A IES, por meio do Nucleo de Educacao a Distancia, promoveu
capacitacdo e orientacdes pedagogicas voltadas ao uso do Microsoft Teams, bem
como instruiu a obrigatoriedade de dois encontros sincronos com os alunos durante o

bimestre/mddulo, como forma de incentivar a participagdo dos alunos.

v" “O docente é disponivel, no AVA, para o esclarecimento de duvidas?”.

Diante dessa afirmativa, 76,5 responderam que “sim”, 19,6% responderam “as vezes”
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e 3,9% “nao”, conforme demonstracao grafica abaixo:

O docente estimula os alunos a participarem dos eventos virtuais no
Meet e no AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem)

100,00%

76,50%

80,00%
60,00%
40,00%

19,60%
20,00%

0,00%
B Sim As vezes B Nao

Diagndstico: Os resultados demonstram uma avaliagdo amplamente positiva
quanto a disponibilidade dos docentes no AVA para esclarecimento de duvidas,
embora ainda exista uma pequena parcela que percebe essa disponibilidade como
apenas ocasional.

Providéncias: A IES, por meio do Nucleo de Educacgao a Distancia, promoveu
esclarecimento aos professores quanto as diretrizes de atendimento no AVA,
enfatizando os prazos (de 24 horas de respostas em dias uteis) e canais para resposta
(Ambiente Virtual de Aprendizagem), a fim de garantir maior regularidade e

padronizagao no suporte oferecido aos alunos.

v' “As perguntas que vocé encaminha para o/a professor/a da disciplina sdo
respondidas em até 24h”. Diante dessa afirmativa, 64,7 responderam que “sim”,
21,6% responderam “as vezes” e 13,7% “n&o”, conforme demonstragéo grafica
abaixo:

O docente estimula os alunos a participarem dos eventos virtuais no

Meet e no AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem)

80,00%

64,70%

60,00%

40,00%
21,60%
20,00%

0,00%

B Sim As vezes B Nao
. - . . . s AVA
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Diagndstico: Em termos gerais, embora a comunicagao seja satisfatoria para
a maioria, recomenda-se reforgar a pontualidade e a regularidade das respostas,
garantindo maior confiabilidade e suporte continuo aos alunos.

Providéncias: A IES, por meio do Nucleo de Educacio a Distancia, promoveu
esclarecimento aos professores quanto as diretrizes de atendimento no AVA,
enfatizando como prazos (de 24 horas de respostas em dias uteis) e canais para
resposta (Ambiente Virtual de Aprendizagem). Além disso, a equipe interna do NEaD,
passa a averiguar periodicamente a pontualidade de respostas dos professores, a fim

de garantir maior regularidade e padronizagao no suporte oferecido aos alunos.

Dentre os pontos de potencialidade na pratica docente temos:
v “Vocé ja acessou o plano de Ensino das disciplinas que vocé cursa?”.
Diante dessa afirmativa, 98% responderam que “sim” e 2% responderam que “nao”,

conforme demonstragao grafica abaixo:

Vocé ja acessou o plano de Ensino das disciplinas que vocé cursa?

120,00%

98,00%

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

0,00%
B Sim B Nao

Diagndstico: Os resultados evidenciam a efetividade na disponibilizagao e
divulgacao do documento. Indica também forte engajamento discente com os
instrumentos académicos e boa organizagao didatico-pedagdgica.

Providéncia: Manter as diretrizes de disponibilizagao e incentivo dos alunos a
acessar o plano de ensino no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), uma vez que
o Plano de Ensino € uma base do que sera estudado pelo aluno no decorrer do

modulo/semestre.

v' “O plano de ensino da disciplina disponibilizado no AVA contém os itens
essenciais (objetivos, conteudos, sistema de avaliagdo, atividades a serem
realizadas)” Diante dessa afirmativa, 98% responderam que “sim” e 2% responderam
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que “nao”, conforme demonstragao grafica abaixo:

O plano de ensino da disciplina disponibilizado no AVA contém os itens
essenciais (objetivos, contetdos, sistema de avaliagdo, atividades a
serem realizadas)

150,00%

98,00%

100,00%

50,00%

0,00%
HSim m Nao

Diagndstico: Os resultados demonstram adequada organizacado didatico-
pedagdgica e transparéncia nas informacgdes disponibilizadas. Os dados reforgam que
os estudantes possuem clareza sobre objetivos, conteudos e critérios de avaliagéo.

Providéncia: Manter a mesma estruturacdo de informagdes do Plano de

Ensino no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

v “As atividades no AVA partem de ideias inovadoras para fomentar a
aprendizagem”. Diante dessa afirmativa, 94,4% responderam que “sim”, 5,6%

responderam “as vezes” e 0% “ndo”, conforme demonstragéo grafica abaixo:

O docente estimula os alunos a participarem dos eventos virtuais no
Meet e no AVA (Ambiente Virtual de Aprendizagem)
94,40%

100,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00% 5,60%

0,00%
B Sim As vezes H N3o

Diagnodstico: Esse indice evidencia um alto nivel de satisfacdo com as
metodologias adotadas, indicando que os docentes tém buscado estratégias
diferenciadas e eficazes no processo de ensino-aprendizagem.

Providéncia: A IES, por meio do Nucleo de Educacgao a Distancia, mantém as
atividades presentes no AVA e mantém a promog¢ao do engajamento do aluno de modo

a continuar fomentando a aprendizagem eficaz.
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Questionario voltado a infraestrutura

O questionario de infraestrutura do Ambiente Virtual de Aprendizagem e dos
Polos é formado por 13 (treze) assertivas que exploravam temas afetos a
comunicagao, atendimento ao aluno, estrutura do ambiente virtual de aprendizagem,
estrutura das salas de aula virtual e estrutura fisica dos polos.
Dentre os pontos de fragilidade identificados na pratica docente temos:
v' “Vocé ja utilizou a Ouvidoria do UniCathedral”. Diante desse
questionamento, 42,5% responderam que “sim” e 57,5% responderam que “nao”,

conforme demonstragao grafica abaixo:

Vocé ja utilizou a Ouvidoria do UniCathedral?

70,00%
60,00%

57,50%

50,00% 42,50%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

HSim

Diagndstico: Os resultados indicam um nivel moderado de utilizagao,
relacionado a baixa demanda.

Providéncias: A IES fomenta a divulgagcédo da Ouvidoria, no site institucional e
no Ambiente Virtual de Aprendizagem e esclarece sua finalidade, formas de acesso e

importancia, a fim de incentivar maior utilizagdo por parte dos alunos.

v' “Como vocé avalia a Ouvidoria do UniCathedral, na intermediag&o dos
conflitos entre a comunidade e a Instituicdo?”. Diante desse questionamento, 25%
responderam “6timo”, 27,5% responderam “bom”, 35% n&o souberam responder,
12,5% responderam ‘“regular” e ninguém respondeu “péssimo”’, conforme

demonstragao grafica abaixo:
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Como vocé avalia a Ouvidoria do UniCathedral, na intermedia¢ao dos
conflitos entre a comunidade e a Instituigao?”

40,00% 35,00%

30,00% 25,00% 27,50%

20,00%
12,50%

m Otimo Bom N3o sei responder M Regular B Péssimo

10,00%

0,00%

Diagnostico: Os resultados indicam uma avaliagdo positiva da Ouvidoria,
considerando que ndo houveram avaliagdes negativas e parte dos respondentes a
classificou de forma satisfatoria.

Providéncias: A IES fomenta a divulgacado da Ouvidoria, no site institucional e
no Ambiente Virtual de Aprendizagem e esclarece sua finalidade, formas de acesso e

importancia, a fim de incentivar maior utilizacdo por parte dos alunos.

v “Vocé conhece as ferramentas voltadas a acessibilidade, disponiveis
no Ambiente?”. Diante desse questionamento, 66,7% responderam que “sim” e 33,3%

responderam que “nao”, conforme demonstragao grafica abaixo:

Vocé conhece as ferramentas voltadas a acessibilidade, disponiveis no
Ambiente

80,00%

66,70%

60,00%
40,00% 33,30%

20,00%

0,00%
HSim Hnao

Diagnéstico: Os resultados indicam que dois tergos dos respondentes
conhecem as ferramentas de acessibilidade disponiveis no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, cenario que evidencia um bom nivel de divulgacgéao.

Providéncias: A IES mantém em seu Ambiente Virtual de Aprendizagem, as
ferramentas de acessibilidade, no qual o aluno pode utiliza-las no momento que julgar

necessario. Além disso, no inicio de cada semestre/moédulo a ferramenta é

\/
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apresentada aos académicos em dia especifico na semana de integracdo dos

calouros.

Dentre os pontos de potencialidade na pratica docente temos:
v' “Como vocé avalia as informagbes disponibilizadas no site da
Instituicdo: sao atualizadas?” Diante desse questionamento, 66,7% responderam que

“sim” e 33,3% responderam que “ndo”, conforme demonstracéo grafica abaixo:

Como vocé avalia as informagdes disponibilizadas no site da
Instituicdo: sdo atualizadas?

80,00%

66,70%

60,00%

33,30%

40,00%

20,00%

0,00%

HSim

Diagndstico: Os resultados demonstram que em relagdo as informagdes
disponibilizadas no site da instituicdo, mais de dois tercos das avaliagdes sao
positivas.

Providéncias: A IES, atenta a necessidade de constante atualizagcdo das
informacgdes no site institucional, utiliza as ferramentas, por meio de campanhas
informativas e treinamentos, garantindo que todos os alunos tenham conhecimento

das acgdes institucionais.

v" Como vocé avalia o Ambiente Virtual de Aprendizagem, em relagdo a
qualidade de informagdes?” Diante desse questionamento, 46,3% responderam
“6timo”, 35,2% responderam “bom”, 0% n&o souberam responder, 14,8%
responderam ‘regular’ e 3,7% responderam “péssimo”, conforme demonstracao

grafica abaixo:
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"Como vocé avalia o Ambiente Virtual de Aprendizagem, em relagao a
qualidade de informagdes?”
50,00% 46,30%
40,00% 35,20%
30,00%
14,80%

3,70%
0,00%
|

m Otimo Bom N3o sei responder M Regular B Péssimo

20,00%

10,00%

0,00%

Diagnostico: Os resultados indicam que a qualidade das informagdes no
Ambiente Virtual de Aprendizagem é bem avaliada pela maioria dos respondentes,
com 81,5% classificando como “6timo” ou “bom”. Esse cenario demonstra que, de
modo geral, o AVA atende as expectativas dos estudantes quanto a clareza,
organizagéo e relevancia das informagdes disponibilizadas.

Providéncias: A IES, atenta a necessidade de constante atualizagcdo das
informacdes no site institucional, utiliza as ferramentas, por meio de campanhas
informativas e treinamentos, garantindo que todos os alunos tenham conhecimento

das ac¢des institucionais.

v' “Como vocé avalia o Ambiente Virtual de Aprendizagem, em relacao a
facilidade de navegacédo?””. Diante desse questionamento, 51,9% responderam
“6timo”, 38,9% responderam “bom”, 0% n&o souberam responder, 7,4% responderam

“regular” e 1,8% responderam “péssimo”, conforme demonstragao grafica abaixo:

"Como vocé avalia o Ambiente Virtual de Aprendizagem, em relagdo a
qualidade de informagdes?”

60,00% 51,90%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

38,90%

7,40%
0,00% 1,80%

m Otimo Bom N3do sei responder M Regular H Péssimo

Diagnéstico: Os resultados indicam uma avaliacdo bastante positiva quanto a

facilidade de navegacdo no Ambiente Virtual de Aprendizagem, com 90,8% dos
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respondentes classificando como “6timo” ou “bom”. Esse dado demonstra que, de
modo geral, o AVA apresenta uma interface acessivel e de facil utilizacdo,
favorecendo a experiéncia dos usuarios.

Providéncias: A IES, por meio do Nucleo de Educacéo a Distancia, mantém
as interfaces de interacdo, fomentado a acessibilidade e intuitividade na navegacao

da plataforma.

2.2.3.1.3 CORPO DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

O questionario direcionado ao Corpo Docente e Técnico Administrativo da IES
foi estruturado com base nos seguintes eixos: Desenvolvimento Institucional, Politicas
de Gestéo e Infraestrutura. A pesquisa abrangeu um total de 108 colaboradores e 22
responderam voluntariamente, o que corresponde a um percentual de 20,37% de

participacdo, conforme pode ser observado no grafico abaixo:

Total geral de participacdao do Corpo Tecnico Administrativo

150,00%
100,00%
50,00%

27%

0,00%
Total Geral

B Responderam W Ndo responderam

O instrumento de coleta de dados utilizado foi o formulario Google Forms,
contendo um total de 28 perguntas, distribuidas da seguinte forma: 5 perguntas
relacionadas ao Desenvolvimento Institucional, 8 perguntas relacionadas a Politicas
de Gestao e 6 perguntas ao eixo Projetos de Responsabilidade Social e Prestacao de

Servigos a Comunidade.

Dentre os pontos de fragilidade identificados na pesquisa do Corpo Docente
e Técnico Administrativo temos:
v “Como sdo os servicos de limpeza na IES?”. Diante desse

questionamento, 27% respondeu “Otimo”, 36% respondeu “Muito bom”, 23%
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respondeu “Regular” e 14% respondeu “Fraco”, conforme demonstracdo grafica

abaixo:

"Como sao os servigos de limpeza na IES?"

40,00% 36,36%

30,00% 27,27%

22,73%

20,00%
14,00%

10,00%
0,00%

0,00%
m Otimo Bom N&o sei responder M Regular B Péssimo

Diagnéstico: Diante do que foi questionado é possivel afirmar que, de modo
geral, os resultados indicam que os servicos de limpeza sédo considerados satisfatérios
pela maioria dos respondentes, mas sugere que ha espacgo para aprimoramentos.

Providéncias: No que se refere aos servi¢os de limpeza e higienizacéo, a IES
identificou a necessidade de aperfeicoamento na execuc¢ao dessas atividades. Como
acao corretiva, foi promovida a reorganizagdo do cronograma da equipe de limpeza,
visando garantir maior uniformidade, eficiéncia e qualidade na manutencdo dos

ambientes institucionais.

v “Como classifica os servigcos de higienizagdo dos banheiros da IES?”.
Diante desse questionamento, 23% respondeu “Otimo”, 41% respondeu “Muito bom”,
18% respondeu “Regular” e 18% respondeu “Fraco”, conforme demonstracao grafica

abaixo:

"Como classifica os servigos de higienizacdo dos banheiros da IES?"

50,00%
41,00%
40,00%

30,00%

23,00%
18,00% 18,00%

20,00%

10,00%
0,00%

0,00%
m Otimo Bom N3o sei responder M Regular M Péssimo
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Diagndstico: Diante do que foi questionado é possivel afirmar que, de modo
geral, os servicos de higienizacdo dos banheiros sédo percebidos como satisfatorios
pela grande maioria dos respondentes, mas sugere que ha espaco para
aprimoramentos.

Providéncias: Foi promovida a reorganizacdo do cronograma da equipe de

limpeza, visando garantir maior eficiéncia e qualidade na higienizacédo dos banheiros.

v “Como classifica a manutencgao e conservacgdo das instalagdes fisicas
de uso comum e individuais sdo satisfatorias?”. Diante desse questionamento, 18%
respondeu “Otimo”, 27% respondeu “Muito bom”, 5% respondeu “N&o sei’, 45%

respondeu “Regular’ e 5% respondeu “Fraco”, conforme demonstragéo grafica abaixo:

"Como classifica a manutenc¢do e conservagao das instalagoes fisicas
de uso comum e individuais sao satisfatdrias?"

50,00% 45,00%
40,00%
30,00% 27,00%
20.00% 18,00%
) 0
5,00%

10.00% - 5 00%
0,00% I

m Otimo Bom N3o sei responder M Regular M Péssimo

Diagnostico: Diante do que foi questionado € possivel afirmar que embora um
percentual expressivo dos respondentes avalie como satisfatéria a manutencédo e
conservacao das instalacdes fisicas da IES, a maioria das respostas sugere que ha
espaco para melhoramentos.

Providéncias: A IES iniciou a implementacédo de acdes voltadas a organizacao
e realizacdo de reparos estruturais, incluindo a pintura do patio, portas das salas de

aula, fachada e outros locais de uso comum.

Dentre os pontos mais bem avaliados pelo Corpo Docente e Técnico
Administrativo temos:
v “Como classifica o atendimento no NEaD — Nucleo de Educacgdo a
Distancia?”. Diante desse questionamento, 41% respondeu “Otimo”, 41% respondeu
“‘Muito bom”, 9% respondeu “Regular’ e 9% respondeu “Fraco”, conforme
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demonstracao grafica abaixo:

"Como classifica o atendimento no NEaD — Nucleo de Educagdo a

Distancia?"
50,00%
41,00% 41,00%
40,00%
30,00%
20,00%
9,00% 9,00%
10,00%
0,00%
m Otimo Bom N3o sei responder M Regular B Péssimo

Diagnostico: Diante do que foi questionado é possivel afirmar que o
atendimento do NEaD - Nucleo de Educagao a Distancia € percebido como muito bom
ou 6timo por 81,82% dos respondentes, indicando alta satisfacao.

Providéncias: A IES mantém as diretrizes de atendimento do NEaD, de modo

a amplificar a qualidade no atendimento.

v “Como vocé descreveria o atendimento do Setor de Departamento
Pessoal?”. Diante desse questionamento, 50% respondeu “Otimo”, 45% respondeu
“Muito bom” e 5% respondeu “Regular”, conforme demonstragéo grafica abaixo:

"Como vocé descreveria o atendimento do Setor de Departamento
Pessoal?"

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

50,00%

45,00%

5,00%
[

m Otimo Bom N3o sei responder M Regular M Péssimo

0,00% 0,00%

Diagnostico: Diante do que foi questionado é possivel afirmar que o
atendimento do Setor de Departamento Pessoal é considerado excelente pela grande
maioria, com 50% classificando como “Otimo” e 45,45% como “Muito bom”. Apenas
uma pessoa avaliou como “Regular”, mostrando que o setor mantém alta eficiéncia e

satisfagcao dos usuarios.
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Providéncias: A IES mantém as diretrizes de atendimento do Departamento

Pessoal, de modo a amplificar a qualidade no atendimento.

v “Como avalio o meu acesso as Instancias Superiores de Gestao do
UniCathedral?”. Diante desse questionamento, 35% respondeu “Otimo”, 48%
respondeu “Muito bom”, 13% respondeu “Regular” e 4% respondeu “Fraco” conforme

demonstracao grafica abaixo:

"Como avalio o meu acesso as Instancias Superiores de Gestao do
UniCathedral?"

60,00%
50,00%
40,00% 35,00%

48,00%

30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

13,00%

4,00%
0,00%
I

m Otimo Bom Nao sei responder W Regular M Péssimo

Diagnéstico: A maioria dos respondentes considera o acesso as Instancias
Superiores de Gestao do UniCathedral altamente satisfatério, com 50% classificando
como “Muito bom” e 36,36% como “Otimo”. Apenas uma pequena parte percebeu
dificuldades, mostrando que a comunicagao e o acesso a gestao sao eficazes para a
maioria.

Providéncias: A IES mantém as diretrizes de atendimento nas Instancias
Superiores de Gestdo do UniCathedral, de modo a amplificar a qualidade no

atendimento.

2.2.3.1.4 SOCIEDADE CIVIL

O questionario direcionado a sociedade civil foi estruturado em trés eixos:
areas de formacdo, empregabilidade e projetos de responsabilidade social e
prestacdo de servicos a comunidade. A aplicacdo ocorreu por meio do envio, via e-
mail, de um formulario destinado a CDL — Camara de Dirigentes Lojistas de Barra do
Garcas-MT, a Prefeitura Municipal de Barra do Gargas-MT, com encaminhamento
especifico para a Secretaria de Assisténcia Social e a Secretaria de Educacdo do
municipio.
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O instrumento de coleta de dados utilizado foi 0 Google Forms, contendo um
total de 13 perguntas, distribuidas da seguinte forma: 4 perguntas relacionadas ao
eixo Areas de Formagc&o, 3 perguntas ao eixo Empregabilidade e 6 perguntas ao eixo
Projetos de Responsabilidade Social e Prestacao de Servicos a Comunidade. Ao final
do periodo de coleta, o questionario foi respondido espontaneamente por 9 (nove)

representantes da sociedade civil.

Com relacg&o ao eixo — Area de Formagc&o, quando foi questionado acerca do
conhecimento dos mais de 20 cursos de graduacdo oferecidos pelo Centro
Universitario Cathedral, dentre cursos presenciais, semipresenciais e EaD, 77,8%
respondeu que sim, enquanto 22,2% respondeu que nao, conforme é possivel

visualizar no grafico abaixo:

Vocé sabia que o UniCathedral possui mais de 20 cursos de graduagdo?
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77,80%

80,00%
60,00%

40,00%

22,20%

20,00%

0,00%
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Diagnostico: Os resultados indicam que a maioria dos respondentes tém
conhecimento de que o UniCathedral possui mais de 20 cursos de graduacéo, o que
demonstra um nivel consideravel de conhecimento institucional entre os participantes
da pesquisa. Embora o conhecimento sobre a oferta de cursos seja predominante
entre os respondentes, ainda ha um grupo que desconhece essa informacao,
indicando oportunidade para ampliar a visibilidade institucional e a divulgacédo dos
cursos de graduacéo.

Providéncias: A IES passou a intensificar as a¢des de divulgagdo dos cursos

ofertados por meio de canais institucionais como site e redes sociais.

Com relacdo ao eixo — Empregabilidade, quando a sociedade civil foi

guestionada acerca se conhece ou jA empregou algum egresso do UniCathedral,
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100% do publico pesquisado respondeu que sim, demonstrando consenso total

conforme é possivel de observar no grafico abaixo:

Vocé conhece ou ja empregou um egresso do UniCathedral?
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0,00%
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Diagnostico: Os resultados indicam a percepcdo da sociedade civil sobre os
egressos do UniCathedral é extremamente positiva, evidenciando o reconhecimento
da qualidade da formacao oferecida e a insercao efetiva dos graduados no mercado
de trabalho.

Providéncias: A IES mantém as ac¢les realizadas no decorrer do curso para
aproximar os alunos do mercado de trabalho, tais como préatica de estagios
supervisionados, estagios voluntarios e remunerados extracurriculares, fomento e
acompanhamento das aprovagdes nos exames como OAB e CFC, participagdo em
palestras, visitas técnicas e outros eventos ligados a area de atuacao de cada curso.

Ainda com relacédo ao eixo — Empregabilidade, quando a sociedade civil foi
questionada acerca de como avalia o desempenho profissional do egresso do
UniCathedral, 33.3% respondeu que avalia como “Bom” e 66,7% respondeu que

avalia como “Otimo”, conforme pode ser visualizado no grafico abaixo:

"Como vocé avalia o desempenho profissional do egresso do Unicathedral?"
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Diagnostico: O resultado da pesquisa evidencia uma avaliagdo altamente
positiva e consistente quanto ao desempenho profissional dos egressos do
UniCathedral. Destaca-se que 100% das respostas concentram-se nas categorias de
avaliagdo positiva, ndo havendo registros nas opg¢des “Regular’, “Péssimo” ou “Nao
sei responder’. Esse cenario demonstra um elevado grau de reconhecimento e
satisfacdo por parte da sociedade civil em relacédo a qualidade da atuacéo profissional
dos egressos da instituicao.

Providéncias: A IES mantém as acdes realizadas no decorrer do curso de
modo a prezar pela qualidade do ensino ofertado, inclusive fomentando a realizagéo

de estagios voluntarios e remunerados no decorrer dos cursos.

Com relagéo ao eixo - Projetos de Responsabilidade Social e Prestacéo de
Servicos a Comunidade, quando a sociedade civil foi questionada acerca se tinha
conhecimento que o Centro Universitario Cathedral — por meio de seu Nucleo de
Pratica Juridica — NPJ presta relevante servi¢co a sociedade, tendo prestado, somente
em 2025, mais de 80 atendimentos, 77,8% respondeu que “sim” enquanto 22,2%
respondeu que “ndo”, conforme pode ser visualizado no grafico abaixo:

Vocé sabia que o Centro Universitario Cathedral — por meio de seu Nucleo de
Pratica Juridica — NPJ presta relevante servigo a sociedade, tendo prestado,
somente em 2025, mais de 80 atendimentos?
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Diagnostico: Os resultados indicam que a maioria dos respondentes (77,8%)
tem conhecimento sobre o servico prestado pelo Nucleo de Prética Juridica (NPJ) a
sociedade, demonstrando que as a¢0es desenvolvidas pelo setor possuem um nivel
razoavel de visibilidade entre os participantes da pesquisa.

Providéncias: A IES desenvolve estratégias voltadas a divulgar a atuacdo do
NPJ nas redes sociais institucionais assim como no site, salientando para os

parametros do Cédigo de Etica da OAB.
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Ainda com relagao ao eixo - Projetos de Responsabilidade Social e Prestagao
de Servicos a Comunidade, quando a sociedade civil foi questionada acerca se tinha
conhecimento se o Centro Universitario Cathedral — por meio do Trote Solidario
arrecada fraldas e produtos alimenticios que sao revertidos em prol da comunidade,
tais como o Lar da Providéncia, APOBAG, dentre outros centros assistenciais, 88,9%
respondeu que “Sim”, enquanto 11,1% respondeu que “N&o”, conforme & possivel
visualizar no grafico abaixo:

Vocé sabia que o Centro Universitario Cathedral — por meio do Trote
Solidario arrecada fraldas e produtos alimenticios que sao revertidos em prol
da comunidade, tais como o Lar da Providéncia, APOBAG, dentre outros?
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Diagndstico: Os resultados demonstram que agdes como o Trote Solidario séo
amplamente reconhecidas pela comunidade académica como uma agao de impacto
social, reforcando o compromisso institucional com a solidariedade e o apoio a
comunidade.

Providéncias: A IES mantém as acdes sociais e apoio a comunidade, do

primeiro ao ultimo semestre de todos 0s cursos.

Quando a sociedade civil foi questionada como avalia o trabalho educacional
prestado pelo UniCathedral nos ultimos 25 anos de existéncia em Barra do Gargas-
MT, 22,2% respondeu que é “Bom” e 77,8% respondeu é “Otimo”, conforme pode ser

observado no grafico abaixo:
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"Como vocé avalia o trabalho educacional prestado pelo UniCathedral nos
ultimos 25 anos de existéncia em Barra do Gargas-MT?"
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Diagnostico: Os resultados indicam uma avaliagdo altamente positiva do
trabalho educacional desenvolvido pelo UniCathedral ao longo de seus 25 anos de
atuacdo em Barra do Gargas — MT. Isso evidencia o forte reconhecimento da
relevancia educacional do UniCathedral na regido, refletindo a consolidagao
institucional ao longo de sua trajetéria.

Providéncias: A IES segue aprimorando a qualidade no ensino prestado, bem

como nas ac¢des voltadas ao apoio a comunidade

2.2.3.1 DIVULGAGAO

ApoOs a realizacdo das pesquisas, os dados coletados passam por um
processo de tabulagao e analise, que resulta na elaboragao de relatérios contendo a
interpretacédo das respostas, bem como a apresentagédo de percentuais e graficos.

Com base nesses resultados, a divulgagao ocorre de forma ampla e acessivel
por diferentes canais institucionais, como o Portal Académico e o espaco da Comissao
Propria de Avaliagdao (CPA) no site da Instituigdo de Ensino Superior (IES), além da
publicacdo no relato institucional, disponivel para toda a comunidade académica.
Também é realizada uma apresentacdo anual, na qual os principais dados sao
compartilhados.

Paralelamente, os gestores da IES recebem uma analise mais detalhada
dessas informagdes, utilizando-as como subsidio para o planejamento estratégico dos
anos seguintes e para a avaliagdo dos resultados alcangados no periodo vigente.

Além da divulgagao dos resultados, as melhorias implementadas a partir das
avaliagdes sdo comunicadas por meio do informativo on-line da CPA, enviado por e-
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mail aos participantes do processo, bem como por publicagdes em redes sociais e nos

canais institucionais.

2.3 PLANOS DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

As melhorias implementadas a partir dos resultados da pesquisa sao
amplamente divulgadas por meio do Informativo on-line da CPA, enviado aos e-mails
dos participantes do processo avaliativo. Além disso, essas acfes também sao
comunicadas por meio de publicacBes em redes sociais, no Portal Académico e no
link da CPA disponivel no site da IES.

Ao longo dos anos, as contribuigbes da Comissao Propria de Avaliacdo (CPA)
para o aprimoramento institucional tém sido expressivas. Até 2016, por exemplo, 0s
relatorios apontavam a necessidade de melhorias em diversos aspectos, como
infraestrutura fisica, estratégias de comunicacédo, acessibilidade, capacitacao docente
e infraestrutura tecnoldgica, entre outros.

Nos anos seguintes, especialmente no processo auto avaliativo de 2021,
observou-se uma melhora significativa nos conceitos analisados. Destaca-se, nesse
periodo, o0 avanco na infraestrutura tecnoldgica, com a ampliacédo do acesso ao acervo
de biblioteca virtual e melhorias no acesso a internet na instituicio — pontos
anteriormente indicados como fragilidades.

Naquele momento, ainda persistiam alguns desafios, como 0s servicos
terceirizados, especialmente cantina e reprografia. Contudo, tais questdes foram
posteriormente superadas com a melhoria dos servigos prestados.

A partir dos diagnésticos posteriores realizados pela CPA, a instituicdo vem
promovendo uma série de melhorias significativas, evidenciando seu compromisso
continuo com a qualidade dos servicos e 0 bem-estar da comunidade académica.

Entre as agbes implementadas, destaca-se a reforma dos banheiros do Bloco
I, proporcionando melhores condi¢des de uso, higiene e conforto. A substituicdo dos
bebedouros também contribuiu para a oferta de agua potavel de qualidade, reforcando
os cuidados com a saude.

No que se refere a organizacdo dos espacos, a instalacdo de placas no
estacionamento trouxe mais clareza e seguranca na circulagcdo de veiculos,

otimizando o uso do ambiente. J& a implantagéo de infraestrutura de acessibilidade,
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com rampas e piso tatil, representa um avanco importante na promocao da incluséo e
no atendimento as necessidades de pessoas com mobilidade reduzida.

Outro ponto relevante foi o aprimoramento da cantina, viabilizado por meio da
mudanca de gestdo, resultando em melhorias na qualidade dos produtos e no
atendimento. Paralelamente, a revitalizacdo do site institucional modernizou a
comunicacao, tornando o acesso a informacao mais agil e eficiente.

No ambito académico, a ampliacdo do acesso ao conhecimento foi fortalecida
com a disponibilizacdo de bibliotecas virtuais, ampliando os recursos de pesquisa e
estudo para alunos e professores.

Por fim, a criacdo de canais de comunicagdo, como “De aluno para aluno —
conte para nés” e “De egresso para egresso — por onde vocé anda?”, refor¢a o dialogo
institucional, valorizando a escuta ativa e a participacdo da comunidade académica e
de ex-alunos no processo de melhoria continua.

Essas iniciativas evidenciam que as acfes decorrentes dos diagndsticos da
CPA tém gerado impactos positivos concretos, contribuindo para o fortalecimento
institucional e para a construcéo de um ambiente cada vez mais acolhedor, acessivel
e alinhado as necessidades de seus publicos.

Com relacdo as acBes de melhoria promovidas pela IES a partir dos
diagnésticos da pesquisa da Comissao Propria de Avaliacdo em 2025, temos a que
durante a Semana Pedagégica, houve a capacitacdo docente por meio de
treinamentos em metodologias ativas e no uso de ferramentas educacionais, como a
plataforma Dreamshaper, baseada em aprendizagem por projetos, e o Chatgpteacher,
voltado a producéo de conteudos educacionais, com o objetivo de aprimorar a préatica
pedagdgica. Nesse contexto, também houve a conscientizacdo dos docentes quanto
a importancia de incentivar os alunos a utilizarem a plataforma “Minha Biblioteca”
como recurso complementar de estudos.

Além disso, instituicdo mantém, de forma continua, orientacbes ao corpo
docente quanto a importancia de uma postura adequada em sala de aula, do
compromisso com a qualidade do ensino e da adocdo de uma postura de apoio
constante aos académicos. Essas diretrizes séo reforgcadas pelas coordenacdes de
curso.

No ambito da infraestrutura, foram realizadas melhorias como a revitalizagao

da iluminacdo do estacionamento, poda de vegetacdo e substituicdo de carteiras
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danificadas. Além disso, foram executados servicos de manutencdo urbana, como
tapa-buracos e poda de arvores na via publica, por meio de solicitacdo atendida pela
Secretaria de Obras. A instituicdo também iniciou acdes de reparos estruturais,
incluindo pintura do patio, das portas das salas de aula, da fachada e de outros
espacos de uso comum, bem como mantém a revisdo e manutencao peridédica da
iluminacéo das salas de aula.

Quanto aos servigos institucionais, a IES realizou a renovacao do contrato
com a empresa terceirizada responsavel pela cantina, garantindo a continuidade e
qualidade do atendimento.

No que se refere a educacéao a distancia, a instituicdo, por meio do Nucleo de
Educacdo a Distancia (NEaD), promoveu capacitacfes e orientacbes pedagdgicas
para o uso do Microsoft Teams e estabeleceu a obrigatoriedade de dois encontros
sincronos por modulo/bimestre, com o objetivo de ampliar o engajamento dos alunos.
Também foram reforcadas as diretrizes de atendimento no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), com definicdo de prazos de resposta de até 24 horas em dias
Uteis e utilizacdo dos canais institucionais adequados. Além disso, passou-se a
realizar o acompanhamento periédico da pontualidade das respostas dos docentes,
visando maior padronizacéo e qualidade no suporte aos estudantes.

A IES mantém as diretrizes relacionadas ao Plano de Ensino no AVA,
incentivando seu acesso pelos alunos e garantindo a padronizacdo das informacdes
disponibilizadas, reconhecendo sua importancia como base para o desenvolvimento
das disciplinas ao longo do semestre ou moédulo. Ainda no ambiente virtual, a
instituicdo promove o0 engajamento discente por meio da manutencéo das atividades
académicas, das interfaces de interacdo e de recursos que favorecem a acessibilidade
e a navegacao intuitiva.

Adicionalmente, a IES incentiva a divulgacdo e utilizacdo da Ouvidoria,
esclarecendo sua finalidade e formas de acesso por meio do site institucional e do
AVA. Também assegura a disponibilizacdo de ferramentas de acessibilidade no
ambiente virtual, apresentadas aos alunos no inicio de cada periodo letivo. Por fim, a
instituicdo investe na atualizacéo constante das informagfes em seus canais oficiais,
por meio de campanhas informativas e treinamentos, garantindo que a comunidade

académica esteja devidamente informada sobre as agfes institucionais.
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No ambito dos servicos de limpeza e higienizacdo, a IES identificou a
necessidade de aprimoramento dessas atividades. Como medida corretiva, foi
realizada a reorganizacdo do cronograma da equipe de limpeza, com o objetivo de
garantir maior uniformidade, eficiéncia e qualidade, especialmente na higienizagao
dos banheiros e na manutencéo geral dos ambientes institucionais.

Adicionalmente, a instituicdo deu inicio a implementacao de acdes voltadas a
melhoria da infraestrutura, contemplando reparos estruturais e servi¢cos de pintura em
diferentes espacos, como o patio, portas das salas de aula, fachada e demais &reas

de uso comum.

2.4 AVALIAGOES EXTERNAS

Considerando que as avaliagdes externas realizadas na Instituicao de Ensino
Superior (IES) por Comissdes designadas pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), constituem um dos trés pilares
estruturantes do Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (SINAES), o
Centro Universitario Cathedral apresenta, a seguir, os resultados obtidos nas
avaliagdes externas e reafirma seu compromisso com a implementacao continua de
acgdes estratégicas de gestdo académica e administrativa, visando a manutencgao e ao

fortalecimento de seus indicadores de qualidade:

indice Geral de Cursos

CONCEITO

| ANO | -
IGC IGC CONTINUO

2011 2 1,7300
2012 4 3,4423
2013 4 3,6095
2014 4 3,6095
2015 4 3,1818
2016 4 3,1457
2017 4 3.2208

2018 4 3,3706 — Cl EaD 4
2019 4 3,3719
2020 4 3,3719
2021 4 3.2935
2022 4 3.1822
2023 4 3,0680
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A partir dos dados apresentados, é possivel afirmar que, no que se refere ao
indice Geral de Cursos (IGC), destaca-se a trajetéria positiva da instituigdo,
evidenciada pela evolugdao do conceito 2, em 2011 (IGC continuo 1,7300), para o
conceito 4 ja a partir de 2012, com manutencéo desse patamar de qualidade ao longo
de toda a série historica analisada até 2023. Esse desempenho continuo demonstra
a consolidagao de um padrao institucional de qualidade reconhecido pelos indicadores
oficiais do MEC.

Dessa forma, os resultados do IGC evidenciam o compromisso institucional
com a qualidade da educagao superior, refletindo a efetividade das politicas
académicas, da gestéao institucional e das agbdes de melhoria continua implementadas
ao longo dos anos.

Com relagao aos cursos de bacharelados, licenciatura e tecnélogos ofertados
pelo Centro Universitario Cathedral, a IES conta atualmente com 24 cursos de nivel
de graduagao, na modalidade presencial, com seus respectivos indices apresentados

na Tabela que segue:

CAMPUS - BARRA DO

Livia De Oliveira

CC: 5(2006)

Bacharelado  Presencial ADMINISTRACAO GARCAS - CIDADE Teixeira Dias 10 CPC: 3(2022)
UNIVERSITARIA Carvalho ENADE: 3(2022)
- . ANALISE E CAMPUS - BARRA DO Moises Eroltas &8 S
Tecnolégico  Presencial DESENVOLVIMENTO DE GARCAS - CIDADE s Tt 50 CPE: -
SISTEMAS UNIVERSITARIA ENADE: -
CAMPUS - BARRA DO Moloon Iy GG
Bacharelado  Presencial ARQUITETURA E URBANISMO GARCAS - CIDADE s 100 CPC: -
UNIVERSITARIA ENADE: -
CAMPUS - BARRA DO S G =
Bacharelado Presencial BIOMEDICINA GARCAS - CIDADE sl 100  CPC: -
UNIVERSITARIA ENADE: -
R . CAMPUS - BARRA DO Livia De Oliveira CC: 3(2011)
Bacharelado Presencial CIENCIAS CONTABEIS GARCAS - CIDADE Teixeira Dias 200 CPC: 4(2022)
UNIVERSITARIA Carvalho ENADE: 4(2022)
CAMPUS - BARRA DO Molses Friitus CC: 4(2022)
Tecnolégico  Presencial DESIGN DE INTERIORES GARCAS - CIDADE Cortien Tilntor 50 CPC: 5(2022)
UNIVERSITARIA ENADE: 5(2022)
CAMPUS - BARRA DO Roxfeire btk CC: 4(2015)
Bacharelado  Presencial DIREITO GARCAS - CIDADE Andreotti 288  CPC: 4(2022)
UNIVERSITARIA I ENADE: 3(2022)
CAMPUS - BARRA DO Katleyn Polizeli CC: 4(2023)
Bacharelado  Presencial ENFERMAGEM GARCAS - CIDADE Gal Y sil 75 CPCE:=<
UNIVERSITARIA alvao siiva ENADE: -
- CAMPUS - BARRA DO Tanaka Lima CC: -
Bacharelado Presencial ENGENHARIA AGRONOMICA GARCAS - CIDADE Parreira Ribeiro 100 CPC: -
UNIVERSITARIA ENADE: -
CAMPUS - BARRA DO . A CC: 4(2018)
Bacharelado  Presencial ghorgmn O ALE  GARCAS - CIDADE Foae e 80  CPC: -
UNIVERSITARIA ENADE: -
CAMPUS - BARRA DO MolScs Froitas CC: 4(2022)
| Bacharelado  Presencial ENGENHARIA CIVIL GARCAS - CIDADE Go:"nes Siniox 80 CPC: 3(2023)
UNIVERSITARIA ENADE: 3(2023)
CAMPUS - BARRA DO AT CC: 4(2025)
Tecnolégico  Presencial ~ESTETICA E COSMETICA GARCAS - CIDADE Ky £ 100  CPC: -
UNIVERSITARIA ENADE: -
. - . . . s AVA
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Bacharelado

Bacharelado

Tecnoldgico

Tecnologico

Tecnoldagico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Tecnoldgico

Bacharelado

Licenciatura

Bacharelado

Tecnoldgico

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

Presencial

AVA
AVAY VAVA
VA AY

AY A
VAYA AVAY
Yy

FARMACIA
FISIOTERAPIA

GESTAO COMERCIAL

GESTAO DE RECURSOS
HUMANOS

GESTAO DO AGRONEGOCIO
GESTAO PUBLICA
LOGISTICA

MARKETING

NUTRICAO

PEDAGOGIA

PSICOLOGIA

RADIOLOGIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA
CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

Katleyn Polizeli
Galvao Silva

Katleyn Polizeli
Galvao Silva

Angela Cristina De
Melo

Livia De Oliveira
Teixeira Dias
Carvalho

Tanaka Lima
Parreira Ribeiro

Angela Cristina De
Melo

Livia De Oliveira
Teixeira Dias
Carvalho

Livia De Oliveira
Teixeira Dias
Carvalho

Katleyn Polizeli
Galvao Silva

Livia De Oliveira
Teixeira Dias
Carvalho

Livia De Oliveira
Teixeira Dias
Carvalho

Katleyn Polizeli
Galvao Silva

100

100

75

40

100

100

100

200

100

200

75

50

CC: -
CPC: -
ENADE: -

CC: -
CPC: -
ENADE: -

CC: 4(2022)
CPC: 4(2022)
ENADE: 3(2022)

CC: 4(2025)
CPC: 2(2022)
ENADE: 1(2022)

CC: 4(2017)
CPC: 3(2019)
ENADE: 3(2019)

CC: 5(2025)
CPC: -
ENADE: -

CC: 4(2018)
CPC: 4(2018)
ENADE: 4(2018)
CC: 4(2015)
CPC: 3(2022)
ENADE: 3(2022)
CC: -

CPC: -

ENADE: -

CC: 5(2017)
CPC: 3(2021)
ENADE: 3(2021)

CC: 4(2022)
CPC: -
ENADE: -
CC: -

CPC: -
ENADE: -

A IES consta ainda com 15 cursos de graduagdo na modalidade EaD,

apresentados na Tabela que segue.

Bacharelado

Tecnoldgico

Bacharelado

Tecnolodgico

. Tecnoldgico

Tecnoldégico

Tecnoldégico

Tecnoldgico

A Distancia

A Distancia

A Distancia

A Distancia

A Distancia

A Distancia

A Distadncia

A Distancia

Avenida Antonio Francisco Cortes, 2501 — Cidade Universitaria

ADMINISTRACAO

ANALISE E
DESENVOLVIMENTO DE
SISTEMAS

CIENCIAS CONTABEIS

EMPREENDEDORISMO

GESTAO COMERCIAL

GESTAO DA TECNOLOGIA DA
INFORMACAO

GESTAO DE RECURSOS
HUMANOS

GESTAO DE TURISMO

Barra do Gargas — MT, 78600-000
Fone: (66)3402 3200
www.unicathedral.edu.br

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Angela Cristina De
Melo

800

300

800

800

800

800

800

800

CC: 4(2024)
CRE: =
ENADE: -

CC: -

CPC: -
ENADE: -
CC: 4(2023)
CPC: -
ENADE: -

CC: 4(2022)
CPC: -
ENADE: -

CC: 4(2022)
CPC: 3(2022)
ENADE: 2(2022)

CC: 4(2025)
CPC: -
ENADE: -

CC: 5(2022)
CPC: 4(2022)
ENADE: 3(2022)

CC: -
CPC: -
ENADE: -
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Tecnolégico A Distdncia GESTAO DO AGRONEGOCIO
Tecnolégico A Distdncia GESTAO FINANCEIRA
Tecnolégico A Distancia GESTAO PUBLICA
Tecnolégico A Distdncia LOGISTICA

Tecnolégico A Distancia MARKETING

Tecnolégico A Distdncia MARKETING DIGITAL
Tecnolégico A Distancia SERVICOS JURIDICOS E

NOTARIAIS

A |IES consta ainda com 11

semipresencial, apresentados na Tabela que segue:

EDUCACAO Fisica
I Decreto 12. 4‘36/2025

Bacharelado Semipresencia
rso de or igem codig

ENGENHARIA AGRONOMICA

Decreto 12.456/2025:

Bacharelado Semipresencial - de arigem codigo

404~v_54

ENGENHARIA CIVIL
Decreto 12. 456/2025:

Bacharelado Semlpresencnal

Tecnol6gico Semipresencial ESTETICA E COSMETICA

FISIOTERAPIA
Decreto i 5 28 456/2025:

Bacharelado SemlpresenCIal Rbam taciho

Bacharelado Semipresencial FONOAUDIOLOGIA

GESTAO AMBIENTAL
Decreto 12.456/2025:

rso de origem U‘Grgf‘
512&/

Tecnoldgico Semupresencual

15
Tecnologico Semipresencial GESTAO HOSPITALAR

NUTRICAO

Bacharelado Semipresencial DeckRe 12 456/202,5:

PEDAGOGIA

Licenciatura Semipresencial Decreto 12“456/2025:

SERVICO SOCIAL

Bacharelado Semipresencial ~ Decreto 12 45?/ 2025:

Avenida Antonio Francisco Cortes, 2501 — Cidade Universitaria

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

CAMPUS - BARRA DO
GARCAS - CIDADE
UNIVERSITARIA

Barra do Gargas — MT, 78600-000
Fone: (66)3402 3200
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Nayanny Correa
Guimaraes

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Wilma Alves Da
Silva

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Jackellinne Adrielly
De Castro Alcantes

Wilma Alves Da
Silva

Angela Cristina De
Melo

Sammes Antonio
Claudio

Moises Freitas
Gomes Junior

Katleyn Polizeli
Galvao Silva

Angela Cristina De
Melo

Angela Cristina De
Melo

Katleyn Polizeli
Galvao Silva

Angela Cristina De
Melo

Angela Cristina De
Melo

800

800

800

800

800

800

800

800

12800

3000

800

3000

100

800

800

2400

800

100

CC: 4(2023)
CPC: -
ENADE: -

CC: 5(2022)
CPC: -

ENADE: -

CC: 4(2022)
CPC: 3(2022)
ENADE: 2(2022)
CC: 5(2022)
CPC: -

ENADE: -

CC: 4(2023)
CPC: -
ENADE: -

CC: 3(2025)
CPC: -
ENADE: -

CC: 4(2022)
CPC: -
ENADE: -

CC: -
CPC: -
ENADE: -

CC: -
CPC: -
ENADE: -

CE=
CPC: =
ENADE: -

CC: -
CPC: -
ENADE: -

CC: -
CPC: -
ENADE: -

BES=
CPC: -
ENADE: -

CC: -
CPC: -
ENADE: -

(& @
CPC: -
ENADE: -

CC:~
CPC:-
ENADE: -

CC: -
CPC: -
ENADE: -

CC: -
CPC: -
ENADE: -

cursos de graduagdo na modalidade
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3. EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

3.1 MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Centro Universitario Cathedral - UniCathedral tem como Missao:
“Disseminar conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e culturais, por meio da formagéo
de profissionais com alto nivel de qualidade, comprometidos com a ética, a justica e o
desenvolvimento sustentavel tanto no contexto local quanto no nacional’.

O Plano de Desenvolvimento Institucional 2024-2028, apresenta um conjunto
de metas voltadas para a expansado da IES e busca coeréncia com as acgdes
institucionais no que se refere a diversidade, ao meio ambiente, a memdria cultural, a
producgao artistica e ao patriménio cultural.

O UniCathedral realiza o acompanhamento deste desenvolvimento de forma
a oferecer todo apoio as coordenagdes de cursos, principalmente no que tange aos
projetos que envolvam a comunidade académica, auxiliando na formagao voltada para
a promocéao da cidadania.

O Centro Universitario Cathedral, ao assumir uma posicdo compromissada
com o desenvolvimento regional e com a formacgao de profissionais qualificados nas
diferentes areas do conhecimento, tem buscado contribuir com o desenvolvimento
econdmico e social ao ampliar o processo de implantagdo de cursos que atendam a
demanda local e regional. Assim, em consonancia com o PDI 2024-2028, a IES deu
continuidade a expansao de oferta de cursos tanto na graduagdo quanto na pos-
graduacao presencial e a distancia (de acordo com regulagao e cronograma do MEC).

Dentre os objetivos tragados pela IES, contam como efetivamente alcangados
o desenvolvimento da oferta de cursos de graduagao na area das ciéncias da saude;
a expansao da oferta de cursos de pds-graduagcao na modalidade presencial, EaD e
hibrida; a expansao do numero de polos EaD pelo pais; fortalecimento dos programas
de monitoria e nivelamento, bem como, dos processos de autoavaliacdo nos diversos
setores institucionais.

Com relagao ao propdsito inicial de dar inicio a oferta de uma pds-graduagao

multidisciplinar Stricto Sensus do nivel de mestrado, muito embora ainda nao tenha
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sido efetivada, da forma como foi planejada inicialmente, no ano de 2023, firmou
convénio com a UCSAL para ofertar cursos de especializagdes stricto sensu —
mestrado e doutorado, com desconto especial para os docentes do Centro

Universitario Cathedral.

3.2 PROCESSOS DE GESTAO INSTITUCIONAL
3.2.1 RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO

No que se refere a responsabilidade social, o Centro Universitario Cathedral
— UniCathedral, em consonancia com o que estabelece a Lei n® 10.861, de 14 de abril
de 2004, que institui o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagao Superior
(SINAES), desenvolve agdes institucionais orientadas pelos principios da ética, da
formacdo cidadd e do compromisso com as demandas contemporaneas da
sociedade. Nesse sentido, a Instituicdo busca promover um ambiente educacional que
favoreca a formacgado integral do ser humano, sustentado por uma proposta
pedagogica inovadora e comprometida com o desenvolvimento social, cultural e
humano, contribuindo, assim, para a melhoria da qualidade de vida dos individuos e
da coletividade.

Nesse contexto, destaca-se que, mesmo durante o periodo pandémico, a
Instituicao manteve o compromisso com o desenvolvimento de agdes voltadas a
responsabilidade social. Diversas iniciativas foram implementadas pelas
coordenagdes de cursos, sob a supervisao da Pro-Reitoria de Educagao, adaptando-
se as condi¢des impostas pelo distanciamento social e sendo realizadas por meio de
recursos e ambientes virtuais.

Entre as atividades desenvolvidas, merecem destaque as palestras abertas
promovidas pelo curso de Direito e pelo Nucleo de Apoio Psicopedagdgico e de
Acessibilidade (NAPA), transmitidas ao vivo por meio da plataforma digital
institucional, ampliando o acesso da comunidade académica e externa as discussoes
sobre tematicas relevantes e contemporaneas. Destaca-se, ainda, a realizagcao da
“Semana do Abracgo”, iniciativa voltada ao acolhimento institucional dos estudantes,
realizada de forma virtual, por meio de lives, palestras e encontros on-line com

convidados, abordando temas atuais e de interesse académico e social.
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Tais agdes evidenciam o compromisso da Instituicdo em manter a proximidade
com sua comunidade académica e com a sociedade, mesmo em contextos adversos,
reforcando o papel social da educagdo superior e promovendo estratégias de
acolhimento, dialogo e integragdo mesmo num periodo marcado pelo distanciamento
social.

Assim, apresentando coeréncia entre o PDI e as a¢gdes de Responsabilidade
Social, mesmo em periodo pandémico a Instituicao realizou: Live Solidaria através
da plataforma YouTube e Instagram da IES, que transmitida ao vivo, resultou no
recebimento de alimentos nao pereciveis e posteriormente doados para instituigdes
filantropicas de Barra do Gargas, Pontal do Araguaia e Aragarcas; Il Simpésio Viva-
Vocé é mais forte do que imagina: realizado no periodo pandémico, pelo Nucleo de
Apoio Psicopedagogico e de Acessibilidade (NAPA), através da plataforma YouTube
da IES, que transmitida ao vivo, propiciou tanto o acolhimento dos académicos da IES,
quanto dos colaboradores e da comunidade externa, no momento da pandemia.
Essas acdes, além de refletirem a responsabilidade social da Instituicdo, também
aumentaram o engajamento da equipe, da comunidade externa e da comunidade
académica do NAPA.

O Centro Universitario demonstra de forma continua alinhamento tanto com o
que propde a Lei dos SINAES, quanto com o PDI, permanecendo com implementacao
de agdes afirmativas em defesa e promogao da igualdade étnico-racial e dos direitos
humanos. Prova disso é o fato de que a promocéao de discussdes acerca de temas
voltados a promocéo e preservagao da dignidade humana, por meio de palestras,
além do grande numero de Trabalhos de Conclusao de Curso voltados para os Direitos
Humanos fazem parte do cronograma dos cursos.

Ademais, igualmente reflete a implementagédo de agdes de responsabilidade
social o tradicional “Trote Solidario”, que tem o intuito de arrecadar itens para doacao
em instituigdes filantropicas das cidades de Barra do Gargas, Pontal do Araguaia e
Aragarcas, despertando na comunidade académica, desde o primeiro semestre, uma
postura engajada participagao ativa da promogao no bem-estar social.

De igual modo, o Nucleo de Praticas Juridicas do Centro Universitario
Cathedral - UniCathedral, tradicionalmente realiza projetos de assisténcia juridica
voltados a populacdo de baixa renda, como forma de disseminar o conhecimento

cientifico trabalhado em sala de aula, fazendo com que ele chegue até a sociedade,
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despertando do aluno, a responsabilidade social que ele possui enquanto futuro
profissional e cidadao.

Dentre esses projetos merece destaque: Assessoria Juridica Penal Defesa do
Acusado/Assistido pelo NPJ perante o Tribunal Popular do Juri Aragargas-GO. Além
disso, destacam-se algumas agdes sociais: Mutirdo Judiciario; Araguaia Cidadao e
Rede de Frente.

No ambito de sua responsabilidade social, a Instituicido de Ensino Superior
(IES) oportuniza a realizagdo de palestras formativas aliadas a arrecadagdo de
alimentos, posteriormente destinados a institui¢cdes filantropicas da cidade e regiéo.

Nesse contexto, destaca-se a palestra intitulada “O porqué de se instalar uma
Vara Especializada no Combate ao Crime Organizado em Barra do Gargas”,
promovida pelo Curso de Direito e ministrada pelo Juiz da 32 Vara Criminal da
Comarca de Barra do Garcas-MT, Jeverson Luiz Quintieri, que resultou na
arrecadacgao de mais de 400kg de alimentos revertidos ao APOBAG.

Além disso, a IES oportuniza e incentiva os académicos a participarem de
passeatas de conscientizacdo da comunidade em relagdo a temas sensiveis, tais
como o combate a violéncia contra a mulher, além de muitos outros eventos que
mobilizam diversos setores da sociedade, em prol da prestacdo de servigo a

comunidade.

4. EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS
4.1 POLITICAS PARA ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Os principios para as politicas de ensino defendidos pelo Centro Universitario
Cathedral pautam-se pela realizagao de atividades que articulem ensino, iniciagao
cientifica e extensdo, alicercados na conviccdo de que a democratizacdo do saber
exige da Instituicdo ndo apenas a socializagdo do conhecimento, mas também sua
produgdo, tendo em vista que o mundo atual requer cada vez mais
profissionais/cidadaos criticos e comprometidos com as questdes sociais e politicas.

Nesse sentido, fez-se necessario atualizar os curriculos, tornando-0os mais
flexiveis e contemplando a interdisciplinaridade como suporte para a aprendizagem
integrada, assim como a articulagdo da teoria com a pratica, o fortalecimento do
estagio curricular, os projetos integrador/interdisciplinar, as atividades
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complementares, as atividades complementares de extensao e a implementagao das
atividades de extensao curricularizada de modo a possibilitar a integracéo entre o
ensino e 0 mundo do trabalho.

No tocante as Atividades Praticas, de carater tedrico-pratico, orientadas pelo
professor, registradas nos planos de ensino, visam desenvolver no académico uma
aprendizagem autbnoma e significativa. Dessa forma, temos um dos mecanismos
mais eficientes na busca do conhecimento que, por meio de uma pesquisa orientada,
efetiva-se nos laboratérios, durante as aulas, por meio de workshops ou em visitas
técnicas. Tudo isso, como forma de transpor a abordagem tedrica, para um contato
pratico com a atividade profissional futura.

Além disso, seguindo os principios e diretrizes que orientam os cursos de
graduacgao, os cursos de pos-graduagao da IES séo voltados para a necessidade de
desenvolvimento regional sustentavel e aprimoramento dos conhecimentos
apresentados pela comunidade interna.

A politica de iniciagdo cientifica do Centro Universitario Cathedral
fundamentada na premissa de aprender a pensar volta-se prioritariamente para a
preparagdo a pesquisa entendida como um principio educativo que se aplica a
diferentes disciplinas. Na execugao dos projetos de iniciagcao cientifica, devem estar
integrados alunos e professores em propostas inovadoras que proporcionem
sustentacao ao aprendizado em sala de aula e que, ao mesmo tempo, contemplem
as necessidades sociais do desenvolvimento regional e das necessidades locais.

Assim, para possibilitar uma cultura de produg¢ao académica de acordo com o
previsto no PDI, a IES implementou e vem fortalecendo a politica de iniciacao
cientifica. Os projetos de iniciagcdo cientifica sdo orientados por professores
pesquisadores, regulados por meio dos editais do PIC — Programa de Iniciagao
Cientifica, sendo desenvolvidos no Nucleo de Pés-graduacao, Pesquisa e Extenséo -
NUPPEX — 6rgao institucional que € responsavel pela efetivagdo dos projetos, de
acordo com as linhas definidas no PDI:

° Educacdo: educagdo ambiental / inclusiva / gestdo educacional e
formacéao de professores;

° Direito: direitos humanos e cidadania / direito, regiao e sustentabilidade
/ direito e literatura;

° Gestao: gestao financeira / contabil / administrativa e de servigos;

° Cultura: memoria / historia / diversidade étnico-racial;
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° Saude: bem —estar social, mental e emocional;

° Engenharia: Construgdo Civil / Estruturas / Mecéanica de solos /
Hidraulica, Recursos Hidricos e Saneamento / Infraestrutura de Transportes.

No fortalecimento da politica de extensao prevista no PDI, a IES tem buscado
desenvolver um conjunto de agdes e atividades que, voltadas para as demandas da
comunidade obedecem as seguintes diretrizes: articulagdo entre ensino, iniciagao
cientifica e extensédo; interdisciplinaridade com interagdo de conceitos e praticas
complementares, de instrumentos avaliativos e metodologias com vistas a uma
preparagcao melhor das atividades profissionais; trocas de experiéncia externa e
democratizacdo do conhecimento; articulagio com o0s movimentos sociais,
priorizando ag¢des e atividades que visem o desenvolvimento regional; avaliagao

permanente.

4.2 COMUNICAGCAO COM A SOCIEDADE

O PDI do Centro Universitario Cathedral define para o periodo de 2024-2028,
uma politica de comunicagcdo interna e externa pautada nos principios da
transparéncia, divulgacdo ampla de informagbes, valorizagdo institucional e
fortalecimento mercadolégico. Dessa forma, a instituicdo, por meio de acgdes
coordenadas pelo Departamento de Comunicagédo, Marketing e Relagdes Publicas,
visa efetivar a comunicacao interna e externa como instrumento de integragao, de
democracia e da identidade do Centro Universitario e aperfeicoar as agdes de
marketing e relagdes publicas que compdéem a rede de comunicacdo do Centro
Universitario Cathedral, enfatizando seu papel no que se refere a divulgacao da
produgcao académica e a socializacao de informacgdes.

Nos anos de 2018 e 2019, houve um investimento significativo de ampliagcao
e manutencdo de canais e fluxos voltados para a comunicagdo do Centro
Universitario, de forma a contribuir para o dialogo com a comunidade académica,
sempre evidenciando o imprescindivel papel dos avangos tecnolégicos da informagao
e da comunicagao.

Ressalta-se que a politica de comunicagao do Centro Universitario Cathedral
tem sido coordenada e implementada pela Geréncia de Comunicagao e Marketing, o

setor foi implantado em 2013, e atualmente encontra-se consolidado dentro da

Avenida Antonio Francisco Cortes, 2501 — Cidade Universitaria “,_%'#AvA 61
Barra do Gargas — MT, 78600-000 V" CPA ‘%V
- AN VA
Fone: (66)3402 3200 O

www.unicathedral.edu.br VAY



http://www.faculdadecathedral.edu.br/

AVA

2 UniCathedral
CENTROU

ho T NIVERSITARIO CATHEDRAL

Instituicdo, contribuindo sobremaneira para aprimorar o planejamento e execugao das
acoes e estratégias de comunicacgao institucional.

Pode-se notar em relagado a dimensdo Comunicagdo com a sociedade que o
Centro Universitario Cathedral vem dando saltos qualitativos na area, contribuindo
significativamente para a viabilidade e didlogo internos e externos, da instituicdo. A
saber:

- Mentor Web: No ano de 2021 houve uma transi¢do do sistema académico
Perseus para o Mentor Web, software de gestdo educacional que centraliza e permite
a geréncia de processos académicos, administrativos e financeiros, com canais de
informacdo e comunicacdo especificos tanto para os alunos quanto para os
professores.

- Ambiente Virtual de Aprendizagem: O AVA do Centro Universitario
Cathedral apresenta um design personalizado e intuitivo, com a disponibilidade de
ferramentas de comunicacao, de avaliacado, de disponibilizacdo de conteudos e de
administracao e organizagdo que permitem desenvolver a cooperagao entre tutores,
discente e docentes, garantindo assim acessibilidade metodoldgica, instrumental e
comunicacional. A escolha do Moodle se deu por ser otimizado para aprendizagem
colaborativa e permitir aos educadores criar salas de aula online com diversos
conteudos e atividades.

O Centro Universitario Cathedral, por meio das ferramentas disponiveis no
AVA, criou varios canais de comunicagao, além da disponibilizacdo de conteudos e
atividades avaliativas para que o processo de ensino aprendizagem seja o melhor
possivel.

- Murais de uso geral: localizados em pontos estratégicos e de visibilidade
dentro da UniCathedral, sdo utilizados para fixar os comunicados oficiais da
instituicdo, localizados nos corredores, na Central de Servico ao Estudante,
Coordenacdes de Cursos, Central de Matricula e todas as demais dependéncias
administrativas, que o académico frequente, com atualizagao permanente.

- Murais de sala de aula: Todas as salas de aula possuem mural de avisos,
em que a comunicacgao interna é direta para o curso e turma, onde sédo colocados,
além do calendario académico, horario de aulas, de provas, atividades

complementares, de cursos de extensao e vagas de emprego e de estagio.
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- Site institucional: o portal do Centro Universitario Cathedral € um dos
principais canais de comunicagdo com o0s publicos interno e externo, tendo layout
atrativo, intuitivo e que se adapta automaticamente ao dispositivo do usuario.

- Portal do egresso: Espaco no qual o egresso responde uma pesquisa sobre
sua vida profissional apés a graduacéo, fornecendo informag¢des que podem contribuir
com o aumento da qualidade do curso ofertado e tem acesso a descontos especiais
para retornar a instituicdo. Tal ferramenta estda em processo de aprimoramento para
permitir a ligacao direta entre o ex-aluno em busca de uma vaga de emprego e
empresas parceiras na regiao.

- Gmail - conta educacional: O Gmail ou Google Mail € um servigo gratuito
de correio eletronico criado pela empresa americana Google. No Centro Universitario
Cathedral, a infraestrutura de servicos de comunicagao eletronica € suportada por
meio da conta educacional de e-mail da Google, que conta com espaco de
armazenamento gratuito para o usuario.

- Periédicos: “FACISA ON-LINE” e “INTERFACES DO CONHECIMENTQO?”,
sao revistas eletrbnicas multidisciplinares do Centro Universitario Cathedral,
vinculadas ao Nucleo de Iniciacdo Cientifica. Sendo a primeira publicada
semestralmente e a segunda quadrimestralmente, contendo artigos, ensaios,
debates, entrevistas, relatos de experiéncia, resenhas inéditas, de diversas areas de
conhecimento, de colaboradores nacionais e internacionais, escritos em portugués,
inglés, francés e espanhol.

Ambas tém por objetivo promover e publicizar a produgao de conhecimentos
cientificos, o intercambio cientifico entre pesquisadores, docentes, discentes e
profissionais das diversas areas do conhecimento e fazer divulgagdo da produgéo de
conhecimento cientifico de modo amplo, rapido e gratuito, contribuindo, dessa forma,
para difusdo de progressos recentes nos campos das ciéncias, bem como para o
recrudescimento do debate cientifico.

- Midias sociais: A instituicdo utiliza das midias sociais como YouTube,
Facebook, Instagram como meios de comunicagao tanto para a comunidade
académica quanto para a populacido externa, de Barra do Garcas e de seus polos
EaD, por serem ferramentas amplamente utilizadas e permitirem o contato rapido para

divulgagéo das atividades académicas e de marketing. O UniCathedral utiliza, ainda,
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o Linkedln como forma de conectar-se aos seus egressos e manter um
relacionamento empresarial de longo prazo.

- TV Cathedral: Canal da instituicdo no YouTube que publicada videos
publicitarios e matérias (audiovisuais) acerca das atividades académicas, agdes de
responsabilidade social e socioambiental e eventos em geral.

- Panfletos de comunicagao: sdo cartazes confeccionados e utilizados para
divulgacdo de campanhas internas na Instituigao.

- Ouvidoria: E érgdo de mediac&o entre pessoas e as areas competentes para
encaminhamentos e solugdes as proposi¢coes. Sua agao visa facilitar a manifestagao
democratica e participativa de opinides, comentarios, criticas (sobre aspectos julgados
insatisfatorios) e elogios (sobre aqueles julgados positivos) a todos os setores do
UniCathedral por parte dos discentes, docentes, colaboradores e, também, da
comunidade em geral, bem como atuar na prevencao de conflitos.

- Software de comunicacao interna “Spark”: No intuito de melhorar ainda
mais os canais de comunicacdo interna, os funcionarios técnicos administrativos
podem usufruir do software de comunicagdo na rede interna “spark”, ferramenta
responsavel por facilitar o envio de mensagens instantdneas quando necessario. Com
0 objetivo de que todos tenham acesso aos comunicados internos, disponibilizou-se
também um computador para os funcionarios da manutengao, para que os mesmos
possam acompanhar a comunicagao interna da Instituicio.

- WhatsApp Institucional — Ferramenta de Comunicacao Interna: O
Departamento de Comunicacao, Marketing e Relagdes Publicas criou o “Talentos -
UniCathedral”, grupo do WhatsApp, responsavel por intensificar a integragao entre os
colaboradores, é também uma poderosa ferramenta de comunicagdo com a
sociedade

Para a comunicagao externa, a fim de garantir que as informagdes favoregam
a articulacao entre as diversas areas da IES, a comunidade académica e a sociedade,
o UniCathedral dispde dos seguintes meios:

-Midias Digitais

-Midias Impressas (jornais e revistas)

-Midias Radiofénicas Locais

-Midia Televisiva

-Midias de Publicidade Externa

Avenida Antonio Francisco Cortes, 2501 — Cidade Universitaria AVA.#Y%A 64
Barra do Gargas — MT, 78600-000 V{ CPA ‘%V
: A VA
Fone: (66)3402 3200 VATa SVAY

www.unicathedral.edu.br VAY


http://www.faculdadecathedral.edu.br/

AVA

2 UniCathedral
CENTROU

ho T NIVERSITARIO CATHEDRAL

Os eventos e agdes internas e externas sao previstos no Calendario
académico, e inseridos no Planejamento Estratégico em que todos os setores
participam.

Ao considerar esse processo, a comunicagao do Centro Universitario
Cathedral associada aos veiculos externos, tem funcionalidade no que diz respeito a
aproximacgao da comunidade. Desse modo, possui uma linguagem especifica para
cada segmento ligado as suas atividades de modo a fidelizar leitores, ouvintes ou
telespectadores e criar um sentimento de expectativa em relagdo as proximas
publicagdes.

Tanto o publico interno quanto o externo precisam estar cientes dos esforgos
da organizagao para melhoria dos servigos prestados, para que o dialogo se torne
eficaz, o Centro Universitario Cathedral por meio do seu departamento de
comunicagao, necessita direcionar a mensagem com responsabilidade e técnicas
adequadas, de modo que o receptor seja atingido da maneira correta, favorega um
feedback dinamico e proporcione condicbes de analise de seu modo de trabalho,
corregdes de possiveis falhas ou o aprimoramento de atividades consideradas de

SUCessoO.

4.2.1 POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

As politicas institucionais de apoio aos discentes no Centro Universitario
Cathedral sao operacionalizadas, sobretudo, pelas Pré-Reitorias, que, em articulagao
com as coordenagdes de curso, a Ouvidoria e demais setores académico-
administrativos da Instituicdo, implementam programas e ag¢des voltados ao
atendimento, acompanhamento e fortalecimento do relacionamento com os
estudantes. A Ouvidoria, nesse contexto, destaca-se como um canal institucional de
escuta qualificada, possibilitando o registro de sugestdes, reclamacgdes, elogios e
solicitagdes, contribuindo para o aprimoramento continuo dos servigos oferecidos.
Tais iniciativas tém como finalidade proporcionar condigdes favoraveis a integragao
do discente a vida universitaria, bem como assegurar mecanismos institucionais de
acolhimento, acompanhamento e permanéncia no ensino superior.

Ademais, a Instituicdo adota estratégias voltadas a recepgcdo e ao

acompanhamento dos estudantes, especialmente no periodo inicial de sua trajetoria
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académica, buscando favorecer o processo de adaptagao as exigéncias da educacgéao
superior e contribuir para o éxito académico.

Com esse proposito, o Centro Universitario Cathedral desenvolve diversos
projetos e acgdes institucionais destinados a oferecer ao discente o apoio necessario
durante esse periodo de transicdo, no qual novos desafios académicos, sociais e
formativos se apresentam. Nesse sentido, a Instituicdo busca identificar € minimizar
possiveis lacunas oriundas da formacgdo basica dos estudantes, promovendo
mecanismos institucionais de nivelamento e criando condicbes que favoregcam
aprendizagens significativas no ambito da educagao superior.

Dentre essas agdes, destaca-se a reorganizagao dos cursos de nivelamento
ja ofertados pela Instituicdo, contemplando conteudos gerais, como Lingua
Portuguesa, Matematica e Informatica Basica. Esses cursos foram reestruturados com
a incorporagao de novas metodologias e estratégias pedagdgicas, além da ampliagao
de conteudos especificos relacionados as diferentes areas de formagao, respeitando
as particularidades e demandas de cada curso. Dessa forma, a Instituicdo reforca seu
compromisso com a qualidade da formagdo académica e com a promocgado de
condicdes efetivas para o desenvolvimento do processo de ensino e aprendizagem.

No que se refere as politicas institucionais de apoio ao discente, destaca-se
que a IES promoveu a revitalizagdo do NAPA (Nucleo de Apoio Psicopedagodgico e
de Acessibilidade), com o objetivo de fortalecer as agbes de acolhimento,
acompanhamento e inclusdo dos estudantes ingressantes e veteranos. O referido
nucleo configura-se como um espaco institucional destinado a observagao, escuta
qualificada, investigacdo e, quando necessario, a intervengao no processo de
aprendizagem.

Nesse sentido, o NAPA atua de forma articulada com os diferentes setores
académicos, visando contribuir para a formacgao integral do discente, por meio da
identificacdo, acompanhamento e minimizagcao de fatores de natureza psicolégica,
pedagdgica ou psicopedagogica que possam interferir no desempenho académico e
na permanéncia do estudante na instituicdo. Dessa forma, o nucleo desempenha
papel relevante no fortalecimento das politicas institucionais de apoio a permanéncia
€ ao sucesso académico, promovendo condicdbes mais adequadas ao
desenvolvimento das potencialidades dos estudantes e a efetividade do processo de

ensino e aprendizagem.
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AIES mantém um Programa de Bolsas por meio da concessao dos seguintes
incentivos:

Bolsa Social UniCathedral

Bolsa Mérito Enem

Bolsa Deslocamento

Bolsa para Segunda Graduagéao

Bolsa Egresso, dentre outras.

Ainda no sentido de buscar oferecer solu¢gdes para que o académico nao
desista da formacéao superior, o Centro Universitario Cathedral efetivou convénios com
os poderes executivos dos municipios circunvizinhos para concessao de bolsas de
até 60%, além disso, implantou o programa de financiamento préprio, denominado
CEC.

Outra estratégia adotada pela IES para fortalecer o dialogo entre os discentes
e a instituicdo é a atuagéo da Ouvidoria, que se configura como um importante canal
institucional de comunicacdo e mediacao. Entre suas atribuigcdes, destacam-se a
otimizagdo da comunicagao entre a comunidade académica e a gestao institucional,
o0 recebimento e encaminhamento de manifestacdes, sugestbes, reclamacdes e
denuncias de forma confidencial, bem como a sistematizagcdo das informacgdes
provenientes dos atendimentos realizados. A partir dessas demandas, a Ouvidoria
subsidia a proposic¢ao de agoes institucionais voltadas ao aprimoramento continuo dos
servigos prestados pela institui¢ao.

No ambito do apoio a formacédo académica e a participagcao estudantil, a IES
mantém mecanismos institucionais de incentivo a participacdo dos discentes em
eventos de natureza cientifica, cultural e tecnoldgica. Para tanto, sdo disponibilizados
recursos financeiros destinados a viabilizar a participagdo dos estudantes em
congressos, simpodsios, jornadas de iniciacéo cientifica, seminarios e outras atividades
académicas relevantes, possibilitando o fortalecimento da formacédo académica e da
producao cientifica discente.

Adicionalmente, a instituicdo promove, de forma sistematica, programas e
acoes de carater social, esportivo, cultural e de lazer, envolvendo tanto a comunidade
académica quanto a comunidade externa. Dentre essas iniciativas, destacam-se
acdes como o trote solidario, com arrecadacao de alimentos e posterior destinagao a
entidades beneficentes, bem como o desenvolvimento de atividades de integragao,
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como o intervalo interativo, que tem como finalidade estimular a convivéncia, a
integracao entre os estudantes e o fortalecimento do vinculo com a comunidade local.

A IES também mantém programas de apoio a organizagao e realizagdo de
eventos académicos internos e externos, bem como incentiva a produgéo discente,
contribuindo para a ampliagdo das oportunidades de desenvolvimento académico,

cientifico e sociocultural dos estudantes.

5. EIXO 4 - POLITICAS DE GESTAO
5.1 POLITICAS DE GESTAO DE PESSOAS

O Centro Universitario Cathedral reconhece que as habilidades, competéncias
e experiéncias dos colaboradores sao decisivas para o sucesso institucional. Assim,
as politicas descritas tratam de temas importantes: como atrair, aplicar, recompensar,
desenvolver, manter e monitorar as pessoas que trabalham na empresa. A
organizagdo e a gestdo do Centro Universitario Cathedral integram os processos
plenamente articulados entre suas varias instancias.

Para almejar a concretizacao desta interacao, a IES assegura que as formas
organizativas e de gestdo estejam estruturadas democraticamente, garantindo aos
integrantes da Comunidade Académica a participagdo nos organismos e 6rgaos
colegiados de administragdo conforme as normas Regimentais. Por sua constituigao
democratica, a legislacao educacional atribui o exercicio da autonomia académica nos
processos a serem seguidos nos colegiados constituidos regimentalmente no qual
esta prevista a representatividade equitativa de todos os segmentos da comunidade
académica. Assim, neste tdpico serdo descritas as politicas de gestdo de pessoas,
desde seu recrutamento aos beneficios e oportunidades concedidos aos

colaboradores.

5.1.1 RECRUTAMENTO E SELEGAO

O processo de recrutamento e selecdo do Centro Universitario Cathedral
utiliza os principios da Gestao por Competéncia e fornece subsidios para uma melhor
relagdo com as areas, permitindo avaliar o conhecimento do candidato, suas
habilidades, experiéncias e personalidade, de acordo com a vaga em questao.

Como o processo de recrutamento exige criatividade para atrair o maximo de

pessoas com perfil desejado, a descrigcdo detalhada do cargo, com pré-requisitos e
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competéncias necessarias, torna-se fatores importantes para a adequagdo das
expectativas dos candidatos, dimensionando suas capacidades e interesses a
necessidade do trabalho a ser executado.

Dessa forma, quando sdo abertos processos seletivos, as etapas sdo bem
definidas, e vao desde a analise do curriculo para compatibilizagdo com a vaga,
entrevista com a Psicéloga da IES e prova técnica. Essas estratégias sdo de suma
importancia para o UniCathedral, ja que contribuem para a selegdo de um profissional
que tenha sinergia com os demais colegas, apresentando um nivel de habilidade
equivalente e complementar a dos outros, além de estar alinhado com a cultura
organizacional do grupo. Na IES ha dois tipos de processos seletivos, os internos e
os externos, descritos a seguir:

1) Processo Interno: Como estratégia de estimulo para os colaboradores da
instituicdo, ha processos seletivos internos para ocupagao de vagas que podem ser
abertas, estimulando-os a se aperfeigoarem, devido a possibilidade de mudanca e de
relacionamento com outros setores e pessoas, além de criar um sentimento de
equidade pelo oferecimento de oportunidades aos funcionarios ja comprometidos com
os objetivos da IES. Por razdes institucionais, a area de Recursos Humanos nao torna
publico a vaga existente em midias internas, razado pela qual os funcionarios que
tiverem interesse em mudar de setor, devem manter a area de Recursos Humanos e
Departamento Pessoal devidamente informada, mantendo seu curriculo atualizado.

2) Processo Externo: O processo seletivo externo € caracterizado pela
busca de candidatos que ndo possuem vinculo direto com a IES, utilizado para casos
em que nao foi localizada internamente a méo de obra, ou quando se faz necessaria
a oxigenagao da equipe com a inclusdo de novas personalidades e talentos. Tais
vagas sdo amplamente divulgadas nas midias sociais e no site institucional. Para a
contratagao o candidato deve entregar um formulario apresentando suas habilidades
e competéncias, posteriormente ele passa por uma entrevista no setor de RH, realiza
os testes apropriados a vaga e, por fim, passa por uma entrevista com o gestor
requisitante da vaga. O candidato selecionado é comunicado pelo RH para sequéncia

dos tramites legais.

5.2 POLITICAS PARA APLICAR PESSOAS

Sao processos utilizados para desenhar as atividades dos colaboradores
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dentro da IES, além de possibilitar uma orientagdo e acompanhamento dos
colaboradores por meio de avaliagdes de desempenho, desenho e descricdo de
cargos, com a entrega das fungdes e atribuicdes de cada cargo. O intuito dos

processos para aplicar pessoas € desenvolver e capacitar o capital humano.
5.2.1 PROCESSO DE INTEGRACAO

O processo de acolhimento e integracdo dos colaboradores recém-
contratados, tem a finalidade de acelerar a aprendizagem e a absor¢cédo de
informacgdes necessarias sobre a IES, sendo realizado por meio de: apresentagao a
cultura organizacional, ao codigo de ética, missdo e valores da instituigdo;
apresentacao, de forma detalhada, das tarefas a serem por ele desempenhadas e
apresentacao a equipe com a qual tera contato; acompanhamento do supervisor
imediato e do setor de RH; apresentagao detalhada dos beneficios e programas de

gestao.

5.2.2 AVALIACAO DE DESEMPENHO

Com o propésito de criar altos niveis de motivagcdo e desempenho, bem como
permitir que fossem levantadas necessidades de treinamento em seus colaboradores,
o Centro Universitario Cathedral estabelece que as avaliagdes de desempenho sejam
uma ferramenta necessaria para o desenvolvimento das competéncias essenciais na
IES. Assim, as avaliacbes dos colaboradores deverdao ser atendidas em todos os
niveis: de cargos de gestao, para cargos operacionais e docentes.

As avaliagcbes de desempenho para o corpo técnico administrativo sio
realizadas apds 45 e 90 dias ap0s a contratagao e, para aqueles que continuem na
instituicdo, anualmente.

Cabe aos gestores e supervisores oferecerem feedback constante de tarefas
e desempenho aos seus subordinados de forma clara e com empatia, promovendo o
seu desenvolvimento profissional. Ao RH deve ser dada atencido especial para
detectar talentos em todos os niveis, seu desenvolvimento e preparacdo para
responsabilidades maiores em nossa organizagao, em alinhamento com o Gestor da

area.

5.3 POLITICA PARA RECOMPENSAR PESSOAS
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A politica proposta para recompensar pessoas do UniCathedral busca
oferecer condigdes e incentivos que favorecam a formacdo, capacitacdo e o
desenvolvimento dos profissionais da IES, tendo em vista os objetivos organizacionais
a serem alcangados e os objetivos individuais a serem satisfeitos, incluindo o incentivo

a promocgoes internas.

5.4 PLANO DE CARREIRA, CARGOS E SALARIOS

O Plano de Cargos e Salarios aplica-se a todos os funcionarios do Centro
Universitario Cathedral e tem como objetivo estabelecer normas e critérios que
regulem a estrutura dos cargos, a contratagdo, a progressao salarial, de maneira a
potencializar os recursos humanos existentes.

Todos os profissionais da IES tém seus cargos definidos, descritos e
classificados por faixa salarial com previsao de reajustes coletivos ou individuais por
promogao, assim como terao também suas funcdes definidas e aprovadas pelas Proé-

reitorias.

5.4.1 PLANO DE CARREIRA DO CORPO DOCENTE

O Plano de Carreira Docente (PCD) tem a finalidade de nortear o regime de
trabalho dos docentes que atuam na IES, assegurando direitos estabelecidos na
legislac&o. Ele regulamenta os direitos, vantagens, condi¢des de admissao, exercicio
e dispensa das atividades dos membros do corpo docente do Centro Universitario
Cathedral.

O Corpo Docente do UniCathedral compreende os professores vinculados aos
respectivos cursos ofertados na IES, abrangendo niveis hierarquizados de
Especialista, Mestre e Doutor. Cada categoria funcional docente compreende até
cinco niveis sucessivos de progressao funcional, a partir do nivel inicial de
enquadramento do professor, correspondentes a indices percentuais, distintos e
crescentes, que incidem sobre o valor basico da aula de acordo com a sua titulagao
académica.

A formacdo do professor é ponto fundamental para a melhoria da
profissionalizacdo do corpo docente do Centro Universitario Cathedral, pois contribui
com a melhoria da qualidade de ensino. Tendo em vista tal necessidade, a IES ofertou

uma Pds-Graduagao institucional em Gestdo de |Instituicbes de Ensino, que
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incorporou o ensino hibrido (aulas presenciais e EaD), o curso foi direcionado para os
colaboradores e professores na Instituicao.

Ademais, ainda com relagao a capacitagao do corpo docente, além de possuir
um programa de auxilio para capacitagdo docente em nivel stricto sensu, no ano de
2023 a IES também firmou convénio com a UCSAL para ofertar cursos de
especializagdes stricto sensu — mestrado e doutorado, com desconto especial para os

docentes do Centro Universitario Cathedral.
5.4.2 PLANO DE CARREIRA DO CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO

O Plano de Cargos e Salarios do Corpo Técnico-Administrativo do Centro
Universitario Cathedral, tem por objetivo estabelecer uma politica de gestao de cargos
e salarios para o quadro de pessoal técnico-administrativo. O corpo técnico-
Administrativo é constituido por profissionais enquadrados em Categorias Funcionais,
Niveis e Referéncias e que prestam servigos de apoio técnico, administrativo ou
operacional, bem como de assessoramento a todos os 6rgaos e niveis hierarquicos
da Instituicao.

Para incentivar a capacitagdo profissional e a formagao continuada dos
colaboradores, a IES tem uma politica de concessao de bolsas de estudo para os
funcionarios e parentes de até segundo grau que queiram fazer algum novo curso na
instituicao; estimula a titulacdo académica do corpo técnico administrativo para
programas de pos-graduagdo com descontos especiais; realiza cursos e seminarios
para os técnico-administrativos; e criou uma pos-graduagao corporativa desenhada e

concebida exclusivamente para formacao dos funcionarios.

5.5 TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL

Com o propdsito de criar altos niveis de motivacao e desempenho, bem como
permitir que seus colaboradores utilizem todo o seu potencial, o Centro Universitario
Cathedral por meio da implementacdo de treinamentos, busca desenvolver as
potencialidades de todos os seus colaboradores.

Objetivando contar com um quadro de colaboradores bem treinados e
informados, o UniCathedral ambiciona detectar e reter talentos em todos os niveis,

desenvolvendo-os e preparando-os para responsabilidades maiores, numa ascensao

de carreira.
. - . . o AVA
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Nesse sentido, o RH participa das decisbes sobre as prioridades de
treinamento junto a Supervisdo imediata de cada setor, tendo como ferramenta o
levantamento de necessidade de treinamento (LNT) anual baseado nos dados obtidos
nas Avaliagdes de Desempenho.

A formagdo continuada, realizada semestralmente pela Pro-reitoria de
Educacédo, tem como objetivo levar o profissional a sanar dificuldades e deficiéncias
diagnosticadas na sua pratica docente ou o aperfeicoamento e o enriquecimento da

competéncia profissional.

5.5.1 FORMAGAO PARA PROFESSORES E TUTORES EM EAD

Com a expanséao das atividades desenvolvidas pela IES e a implantagcao de
20% da carga horaria na modalidade EaD bem como a solicitagao de autorizagao de
cursos nessa modalidade, ha a necessidade de promover um processo de
capacitacao aos profissionais que atuarao nessa modalidade. Essa capacitagcao se
dara por meio de oficinas com o objetivo de promover um estudo sobre a Educagéao a
Distancia, o Ambiente Virtual de Aprendizagem, Tutoria, Ferramentas de Interatividade
além do desenvolvimento de competéncias técnico-pedagogica dos participantes para
atuarem como professores e tutores.

5.6 ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO

A Instituicao mantém estruturas colegiadas, a exemplo do Conselho Superior
de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CONSEPE) e Colegiado de Curso conforme
previsdo do Regimento. Cada uma das estruturas institucionais, CONSEPE e
Colegiado de Curso, contam com a participacao de, pelo menos, um participante de
cada segmento (discente, docente, técnico-administrativo e coordenadores de
cursos). Os Orgéos Colegiados estdo previstos no PDI e nos documentos normativos
da IES (Regimento), orientando sua composigao, atribuicdes, duracdo de mandato
dos integrantes e periodicidade das reunides. A participagao de discentes e de pessoal
técnico administrativo nos 6rgaos colegiados € feita, preferencialmente, a partir de
eleicao realizada entre os pares. Esse processo garante a comunicagado entre as
instancias colegiadas.

5.6.1 SISTEMA DE REGISTRO ACADEMICO

\/
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A Secretaria Académica € o 6rgao de apoio as Pro-Reitoras do UniCathedral,
cabendo-lhe o registro, arquivo, controle e certificagdo dos dados pessoais e
académicos referentes aos membros do corpo discente do Centro Universitario
Cathedral.

E o setor que operacionaliza todas as atividades ligadas & vida académica do
aluno, desde o seu ingresso até a sua concluséo/colagéo de grau.

Considerando o Regimento Interno do Centro Universitario Cathedral, o
registro académico segue uma sequéncia légica, de acordo com a rotina académica

dos cursos de graduacgao, sempre fundamentada na Legislacdo Educacional vigente.

5.7 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

A gestao econdbmico-financeira do Centro Universitario Cathedral é executada
de forma a garantir os recursos necessarios para o financiamento dos diversos
Programas de Ensino, Pesquisa e Extensao implementados pela IES. Assim, sempre
prezando pela continuidade da qualidade na oferta de educagao superior, bem como
do significado social desse compromisso, o processo orgamentario da IES é elaborado
considerando os aspectos académicos, de forma a alocar recursos suficientes a
garantir o financiamento dessas atividades.

Nesse sentido, as receitas sdo aplicadas em quase sua totalidade no
desenvolvimento de estruturas académicas, administrativas e tecnoldgicas que
garantam a consecuc¢ao dos objetivos propostos. O planejamento prevé a alocagao
de recursos para assumir despesas correntes, de capital e de investimento, sempre
primando pela consecucdo das propostas académicas e estrutura administrativa
existente, de modo que a IES possui um planejamento financeiro apto a suportar suas
operagdes, bem como garantir o fluxo futuro de recursos para fazer frente ao seu plano
de expansédo descrito em seu PDI (2024/2028).

6. EIXO 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

Ainstituicdo conta com 38 salas de aula, com capacidade média de 50 alunos,
€ adequado para o numero de usuarios e para o tipo de atividade proposto. Possui

cadeiras estofadas, lousa branca, mural para comunicados e estao distribuidas em
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quatro blocos I, II, lll e V. Com relagao a acustica, as salas foram construidas em tijolo
aparente ou alvenaria, com forro de PVC branco, boa audi¢ao interna, ndo sendo
necessario o uso de equipamentos de som. As janelas sdo vedadas, com protegéo
para n&o haver penetracdo de som externo e luz natural. Cada espacgo apresenta uma
luminosidade artificial adequada, contando com lampadas fluorescentes (luz fria). A
ventilagdo € adequada as necessidades climaticas locais, com equipamentos de ar-
condicionado em todas as salas, que proporcionam um ambiente agradavel.

A limpeza é realizada diariamente, nas areas livres, méveis e pisos (lavados).
Os depdsitos de lixo estdo em lugares estratégicos, proximos as salas de aula, nas
cantinas, na biblioteca, nas salas de estudo e nas salas de aula. O nimero de
colaboradores que realizam essa atividade é adequado as necessidades, bem como
o material de limpeza disponivel.

O Bloco | abriga 15 salas de aulas e as demais dependéncias técnico-
administrativas: sala de Coordenagdes de Cursos, sala de professores |, com 48
escaninhos, gabinetes com computador e mesa de trabalho/reunides. Neste Bloco
estdo, ainda, as salas destinadas a Central de Servigos ao Estudante (atendimentos
de ordem académica e financeira), Departamento Pessoal, Recursos Humanos,
Contabilidade, Almoxarifado, Nucleo de Pratica Juridicas, Nucleo de Praticas
Psicoldgicas, Nucleo de Acompanhamento Psicopedagdgico e de Acessibilidade, Sala
dos Mantenedores, Reitoria, Vice-Reitoria, Pro-Reitorias de Educacdo e
Administrativo-Financeira, Nucleo de Tecnologia de Informagédo, Programas Sociais
(Bolsa Social/Prouni/Fies), Coordenacgbes de Pds Graduacgao, Pesquisa e Extenséo,
Comunicagdo e Marketing, Comissado Propria de Avaliagdo, Nucleo Docente
Estruturante, Orientacdo TCC, Iniciagao Cientifica, Manutencéo, Central de Matriculas
e NEaD — Nucleo de Educacgéao a Distancia.

Conta ainda com dois laboratérios de Informatica — com 24 computadores
cada - para o atendimento simultaneo de 48 pessoas cada, e o Auditério com
capacidade para 126 lugares. As instalagdes sanitarias compdem-se de banheiro
feminino e masculino. O banheiro feminino com 6 sanitarios — sendo um para pessoa
com deficiéncia fisica — possui 6 cubas com 6 torneiras. O banheiro masculino contém
6 sanitarios — sendo um para pessoas com deficiéncia fisica — e 4 mictérios, 4 cubas
e 4 torneiras. Ainda no Bloco |, existe um espago reservado para 0s servigos
terceirizados como Fotocopiadora e Cantina, bem como um amplo espago para
atividades culturais.
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O Nducleo de Pratica Juridica tem 120 m? e conta com as seguintes salas:
recepg¢ao - com cadeiras para espera, sala com secretaria e coordenagao, contendo
arquivos de processos. O espaco para académicos e atendimento a comunidade
conta com 10 salas para atendimento, todas com mesa retangular e 6 cadeiras, além
de computador instalado. O Nucleo conta também com espaco para Mediacao e
Conciliagédo, com mesa que comporta os atores envolvidos na negociagdo, com o
distanciamento necessario.

O Bloco Il que tem 7 salas de aula, abriga também a sala de Professores |,
com gabinetes com computador e mesa de trabalho/reunides; um laboratério de
informatica com 24 computadores — capacidade para 48 pessoas, banheiro feminino
com 6 sanitarios — sendo um para pessoa com deficiéncia fisica — 6 cubas com 6
torneiras. O banheiro masculino com 6 sanitarios — sendo um para pessoa com
deficiéncia fisica — 4 mictorios, 4 cubas e 4 torneiras. Esse bloco também abriga um
espaco reservado para os servigos terceirizados como Fotocopiadora e Cantina.
Conta também com uma Camara Umida e laboratério didatico especializado para
cursos de Engenharia.

O Bloco Ill conta com 9 salas de aula, trés laboratérios didaticos
especializados (fisico-quimica, materiais de constru¢des e brinquedoteca), banheiro
feminino com 4 sanitarios — sendo um para pessoa com deficiéncia fisica — 3 cubas
com 3 torneiras. O banheiro masculino com 4 sanitarios — sendo um para pessoa com
deficiéncia fisica — 4 mictorios, 3 cubas e 3 torneiras. Além disso, também compde a
estrutura do Bloco lll, a Biblioteca Central José Nogueira de Moraes, tecnicamente
responsavel pelo provimento de informagdes bibliograficas necessarias as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo da comunidade interna e do publico em geral, sob
responsabilidade de uma Bibliotecaria graduada e com registro devidamente inscrito
no 6rgao competente.

O espaco fisico da Biblioteca é todo climatizado e ocupa uma area de 495 m?,
com infraestrutura adequada ao ambiente de estudo e pesquisa, possuindo saldo
amplo onde se encontra o acervo, um banheiro masculino e um feminino — adaptados
para pessoas com deficiéncia fisica. Nesse local, os académicos tém a disposi¢ao 08
(oito) cabines de estudos individuais, 02 (duas) salas de estudos em grupos e uma
sala aberta com capacidade para 50 lugares. Estao disponibilizados 10 (dez) terminais
para acesso a Internet, 02 (dois) terminais de consulta ao acervo interno pelos

académicos e 04 (quatro) terminais para uso técnico, envolvendo tombamento e
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cadastramento das obras do acervo e atendimento aos académicos (cadastramento,
empréstimo e devolugdo). A Biblioteca possui uma sala propria para realizar os
trabalhos de processamento técnico, que consiste na indexagao, classificacdo e
catalogagao das obras do acervo.

A Biblioteca trabalha com o sistema de acervo aberto, isto €, as comunidades
académica e externa tém livre acesso as estantes para pesquisa e escolha do material
desejado. O acervo esta distribuido em 63 (sessenta e trés) estantes, todas de dupla
face. Os livros sdo organizados por ordem de assunto, dentro das respectivas areas
do conhecimento e o sistema utilizado para classificagédo € o da CDU (Classificagéo
Decimal Universal), edicdo de 2007, em portugués.

Além da estrutura fisica, sdo disponibilizadas aos alunos e professores a
biblioteca fisica e virtual, tais como “Minha Biblioteca” e Biblioteca do Grupo A. Essa
alternativa se mostrou fundamental para a comunidade académica, principalmente
nos anos de 2020 e 2021, devido as restricdes causadas pela pandemia de Covid-19.
Ainda por conta da pandemia, durante o primeiro semestre de 2021, teve seu
atendimento realizado por meio de Whatzapp, telefone e e-mail com empréstimos
agendados. Com a mudancga dos decretos, durante o segundo semestre o acesso ao
espaco fisico da biblioteca foi liberado, ocorrendo o atendimento normalmente.

O Bloco V, construido no espaco interno do Bloco lll, possui atualmente dois
pavimentos: o pavimento térreo € composto de seis salas de 55 m?, uma sala de 90
m? que abriga o Laboratério de Desenho Técnico, os laboratérios de Estética e os
laboratérios da saude. O segundo pavimento tem configuragdo semelhante, sendo
diferente a utilizacido da area de 23 m? destinada aos banheiros — masculino e
feminino, cada um com 5 sanitarios — sendo um para pessoa com deficiéncia fisica —
3 cubas com torneiras.

Com projeto de ampliagdo condicionado a demanda por novas salas, a
construcéo do terceiro pavimento do Bloco V deixou de fazer parte do planejamento
de expansao da Instituigdo justamente porque, depois da pandemia de Covid-19, tanto
o numero de alunos dos cursos presenciais caiu consideravelmente, quanto aumentou
o numero dos Cursos EaD ofertados pela IES, o que gerou a necessidade de alocar
recursos para atender a esse novo publico discente, que ndo demanda a ocupacgao
de espaco fisico.

Concernente ao Bloco IV, que até 2019 abrigava o Nucleo de Pratica Juridica
e o Auditério Il, e que contava com uma programacao de reforma e remodelagao total
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para 2020, interrompida em fungédo do Covid. Atualmente ele abriga o imobilizado da

instituicdo e conta com uma programacgao de reestruturagao.

6.1 INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

A infraestrutura tecnolégica tem importante papel na obtencao da eficiéncia
dos processos de inovagdo da Instituicdo por abranger todos os sistemas de
informacgéo.

Seguindo uma politica de investimento constante em tecnologia, o Centro
Universitario Cathedral possui uma rede légica de computadores que seguem todos
os padrdes internacionalmente adotados. Ha ainda conexao de dois links de internet
de 500 mbps, um utilizado pelos alunos e outro pelo administrativo. Existe um sistema
de Failover onde caso um dos links fique indisponivel o trafego é redirecionado para
o outro, 26 pontos de rede, cada ponto comporta cerca de 100 conexdes simultaneas.

A instituicdo conta com um departamento denominado Nucleo de Tecnologia
da Informacédo (NTI), que subdivide em dois setores: NT| — Suporte, responsavel por
manter a infraestrutura de Tecnologia da Informagédo em perfeitas condigdes de uso,
oferecendo servicos de suporte, manutencgao preventiva e manutencao corretiva e NTI
— Solugdes, responsavel por desenvolvimento de solugbes inteligentes,
gerenciamentos dos sistemas de informacdo e inovagbes tecnoldgicas. Os
profissionais do NTI seguem um cronograma e implementam solugdes de seguranga
de rede. Uma dessas agdes é o controle do trafego de dados, pois trata-se de uma
empresa com centenas de colaboradores e milhares de alunos, havendo assim a
necessidade de separar o trafego entre redes independentes a fim de promover maior
seguranga.

A infraestrutura tecnolégica possui um plano de contingéncia para este
departamento que executa fungdes tao cruciais na instituicdo. Desse modo, o plano
de contingéncia do Centro Universitario Cathedral busca evitar que haja perda
irreparavel de dados e matérias nos seguintes casos de: Fatalidades ou acidentes
naturais; erros de hardware ou de software; erros humanos.

Uma politica de backup eficiente resolve a maioria desses problemas e no

Centro Universitario Cathedral, todos os backups sdo agendados para que sejam
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preferencialmente executados fora do horario expediente, nas chamadas “janelas de
backup” — periodos em que ndao ha nenhum ou pouco acesso de usuarios.

Além de servidores de backup, localizados em prédios externos, fora da
estrutura principal de tecnologia da instituicdo, outras formas de prevencéao de perdas
de dados sdo aplicadas, como: manutencdo de nobreaks, discos externos para
gravacao da base de dados académica e servidores de backup NAS (Network
Attached Storage).

O parque tecnoldgico atual, atende satisfatoriamente aos 18 (dezoito) cursos
oferecidos presencialmente, e para atender aos novos cursos com previsdo de
implantac&o no PDI, principalmente os que seréo ofertados na modalidade a distancia,
o Centro Universitario Cathedral prop&e investir na expansdo do link de internet e
consecutivamente ampliar esta capacidade conforme a demanda. Possui 10
computadores disponiveis para uso académico na biblioteca, com possibilidade de
aumentar, conforme a demanda das matriculas na vigéncia deste PDI.

O Centro Universitario Cathedral também investiu na instalacdo de mais um
laboratério, com 23 computadores, com configuracdes atualizadas e internet com
capacidade de conexao wireless de 2.000 para 3.000 acessos simultaneos.

Todos os setores administrativos da Instituicdo também s&o atendidos por
esta infraestrutura tecnolégica por meio da utilizacdo dos recursos, como
computadores, acesso a Internet e compartilhamento de informacfes através das

diversas TICs disponiveis.

Quadro Resumo dos Recursos de Informéatica da IES

Numero de Numero de . Namero de
Microcomputadores | Microcomputadores : UBiEL Mlcrocomputadgres
- o ~ Microcomputadores com acesso a
de uso Académico na Administracao
Internet
72 83 155 155

O Centro Universitario Cathedral mantera a politica de investimento em
inovacdes para que sua infraestrutura tecnologica esteja atualizada com os melhores
equipamentos, softwares e TIC’s para assim garantir a estabilidade, confiabilidade e
eficiéncia, atendendo tanto a comunidade académica como o seu administrativo com

qualidade e elevado nivel de servico.
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7. AVANGOS E DESAFIOS DO CENTRO UNIVERSITARIO CATHEDRAL

No que se refere aos avancos institucionais, destaca-se o desenvolvimento
da capacidade de gestdo por parte dos coordenadores de curso, evidenciado pelo
aprimoramento dos processos académicos e administrativos. Ademais, a instituicao
investiu na capacitagdo docente, com foco no uso de tecnologias educacionais,
incluindo ferramentas como DreamShaper e ChatGPTTeacher, contribuindo para a
inovacdo das praticas pedagogicas e para a melhoria do processo de ensino-

aprendizagem.

Ainda nesse contexto, foi promovida a discussdo acerca da revisdo dos
Trabalhos de Concluséo de Curso (TCC), considerando a incorporacao de inovagdes
tecnologicas. Como resultado, houve a atualizacdo do sistema de avaliagdo dos
TCCs, alinhando-o as novas demandas académicas e tecnolégicas.

Em relacdo aos desafios, a instituicdo enfrenta dificuldades no processo de
captacao de novos alunos, em decorréncia do cenario nacional, marcado pela reducao
do interesse dos jovens pelo ensino superior. Soma-se a isso a necessidade de
implementacgé&o e adaptacao dos curriculos dos cursos na modalidade a distancia, em
conformidade com as novas regulamentacfes, especialmente no que se refere as
matrizes curriculares e aos Projetos Pedagdgicos de Curso (PPC).

Destaca-se, ainda, o desafio relacionado a adequacdo dos cursos
semipresenciais, 0 que envolve ajustes estruturais, tecnoldgicos, capacitacdo de
equipes e atualizacdo documental, incluindo a revisdo de matrizes curriculares e
PPCs, de modo a garantir a conformidade com as exigéncias normativas vigentes e a

qualidade da oferta educacional.

8. CONSIDERAGCOES FINAIS

A Instituicdo desenvolve seu processo avaliativo em consonéncia com as
diretrizes estabelecidas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior,
orientando suas acbes para a melhoria continua da qualidade dos processos
educacionais. Nesse contexto, assume o compromisso de consolidar uma avaliagao

institucional de carater construtivo, formativo e permanente, entendida como
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instrumento estratégico de gestdo e de aprimoramento das praticas académicas e
administrativas. Tal perspectiva se concretiza por meio da atuagdo comprometida dos
integrantes da Comissao Propria de Avaliagao (CPA) e da participagao continua da
comunidade académica nos processos de reflexdo, analise e acompanhamento dos
indicadores institucionais, fortalecendo, assim, a cultura da avaliagao participativa no
ambito da Instituicao.

No periodo em analise, observa-se que os resultados provenientes das
avaliagdes internas e externas do Centro Universitario Cathedral contribuiram de
forma significativa para o fortalecimento da articulagdo entre os processos de
avaliagao e as praticas de gestao institucional. Essa integragao tem possibilitado o
aprimoramento continuo das atividades de ensino, pesquisa, extensdao e
responsabilidade social, reafirmando o compromisso institucional com a qualidade da
formacgao académica e com sua insergao social.

Constata-se, ainda, que as fragilidades identificadas em ciclos avaliativos
anteriores subsidiaram importantes processos de tomada de decisdo, os quais foram
determinantes para o redirecionamento de estratégias de gestdo e para a
implementacao de agdes voltadas a qualificacdo dos servigos educacionais ofertados
pelo Centro Universitario Cathedral. No que se refere as agcbdes desenvolvidas no
decorrer do ciclo avaliativo anterior e no inicio do atual ciclo, evidencia-se uma efetiva
integracdo entre a gestdo institucional e as demandas apontadas nos processos
avaliativos, demonstrando o alinhamento entre planejamento, avaliagao e gestao.

Destacam-se, nesse periodo, avangos significativos no desenvolvimento da
modalidade de educacéao a distancia, especialmente no que concerne a incorporagao
de novas tecnologias educacionais e ao aprimoramento dos mecanismos de
acompanhamento pedagogico, ampliando as possibilidades de inovagao
metodoldgica e de qualificacdo do processo de ensino-aprendizagem.

A avaliacdo institucional configura-se, portanto, como um processo
sistematico e participativo, desenvolvido pela comunidade académica da IES, com a
finalidade de promover a exceléncia na oferta educacional e subsidiar a tomada de
decisdes estratégicas. Nesse sentido, com vistas ao continuo aperfeicoamento dos
niveis de qualidade académica, técnica, administrativa e gerencial, a CPA ressalta a
importancia de a Instituicao fortalecer as politicas de formacéao e capacitagao docente,

especialmente no que se refere a integragdo de tematicas contemporaneas e
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socialmente relevantes — tais como direitos humanos, relacdes étnico-raciais, cultura
afro-brasileira e indigena, sustentabilidade ambiental e cidadania — as praticas
pedagogicas, por meio do desenvolvimento de projetos interdisciplinares e
transdisciplinares.

Por fim, registra-se que o trabalho desenvolvido pela Comissédo Prépria de
Avaliacdo (CPA) é pautado pela autonomia, conforme preconizado pela legislagcéo
vigente, o que assegura a condugdo independente, sistematica e transparente dos
processos de autoavaliagdo institucional. Essa autonomia contribui para o
fortalecimento das praticas avaliativas e para o desenvolvimento integrado das a¢des
voltadas a melhoria continua da qualidade institucional no ambito do Centro

Universitario Cathedral.

AVA

Avenida Antdnio Francisco Cortes, 2501 — Cidade Universitaria AVAT VAVA 82
Barra do Gargas — MT, 78600-000 VA CPX AY
Fone: (66)3402 3200 AY Vi

www.unicathedral.edu.br #AV


http://www.faculdadecathedral.edu.br/

