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APRESENTACAO

O referido documento constitui-se de procedimentos e medidas preventivas que
garantam ao usudrio o acesso as instalacdes e aos servigos prestados pela biblioteca caso
ocorram eventos/situacdes de emergéncia que impossibilitem seu funcionamento. Essas
acbes visam minimizar os riscos bem como garantir a preservacdo e conservagdo do
patriménio e a seguranca do usudrio. A¢des preventivas e de preservacao séo realizadas
periodicamente na biblioteca, a fim de coibir qualquer tipo acidente em suas dependéncias,
porém hé& casos que ndo podem ser evitados e, para isso, € fundamental que se mantenha a
calma e sejam tomadas as devidas providéncias, o mais rapido possivel, buscando auxilio de
autoridades competentes, quais sejam: bombeiros, socorristas, profissionais da saude,
policia.

Em caso de vitima no local, evite muda-la de posicdo, exceto se estiver em risco, em
casos de desmaio, ataque epiléptico, convulsdo, quando é imprescindivel que seja colocada
de lado e segurada firmemente para que ndao se machugue em razdo de movimentos bruscos
e involuntéarios. E importante desobstruir a passagem de ar, afastar as pessoas que estiverem
ao redor e procurar manter dialogo para manté-la acordada até a chegada dos socorristas.

Os procedimentos e agfes elencados no referido documento possibilitam que reparos
e ajustes preventivos sejam realizados com a maior brevidade e sem prejuizo a rotina dos
usuarios e dos servicos bibliotecarios.

Por fim, o documento em questdo esta em constante constru¢cdo e atualizacao,
pretendendo, com isso, garantir a continuidade e melhoria constante dos servicos e do

funcionamento da biblioteca.




1 PRESERVACAO E CONSERVACAO

O prolongamento da vida util de um acervo é oriundo de ac¢des conjuntas de
preservacdo e conservacdo, com o intuito de salvaguarda-lo para geracdes futuras. Tais
acles englobam manutencéo preventiva, higienizacdo, restauracdo e orientacdo quanto ao
uso das instalactes e do acervo.

A seguir, estao descritos os procedimentos adotados para conservacao e preservacao

do acervo e do prédio, bem como as condicGes de acesso a Biblioteca.

1.1 Preservacao e conservacgao predial

a) Condi¢Ges estruturais do prédio: o prédio em que a Biblioteca esta localizada
recebe manutencao preventiva e corretiva nas redes elétrica, hidraulica, sanitaria
e pluvial, dentre outras. Estas manutencdes sdo coordenadas pela Pro-Reitoria
Administrativo-Financeira e realizadas pela equipe de manutencéo.

b) Prevencdo contra incéndio: as instalacdes e equipamentos de combate a
incéndio sao vistoriados anualmente, por pessoal técnico especializado. Acbes
de combate e prevencdo de incéndio sado realizadas pela Comissao Interna de
Prevencéo de Acidentes (CIPA).

c) Prevencdo contra inundacdes: limpeza de calhas e bueiros proximos a
Biblioteca, assim como manutencdo do telhado para que néo ocorra
transbordamento de agua em época de chuvas torrenciais.

d) Seguranca: cameras de monitoramento estdo distribuidas em pontos
estratégicos da Biblioteca, além de guarda-volumes disponiveis na recepc¢ao
para acondicionamento de mochilas e bolsas.

e) Controle de sinantrépicos: no minimo uma vez por ano séao feitas a dedetizacéao
e a desratizacdo, além de outros procedimentos de higienizacdo, a fim de
controlar e prevenir a infestacdo de pragas urbanas (insetos, baratas,
escorpiodes, ratos, tracas, dentre outros).

1.1 Preservagdo e conservagao do acervo fisico

a) Condicbes de guarda do acervo: os materiais bibliograficos sdo armazenados
em ambiente controlado, com monitoramento da temperatura e umidade relativa
do ar, evitando-se, assim, as constantes variagdes climéticas. Considerando que
os indices recomendados para guarda de acervo documental sdo de
temperaturas entre 15° e 22° (nunca acima de 30°) — a cada 1° elevado de
temperatura, a velocidade das reac¢des quimicas existentes aceleraem 10 x; e a
umidade relativa do ar entre 30% e 50% (nunca acima de 60%), séo utilizados
aparelhos de ar condicionado e, no caso de obras raras, desumidificadores de
ar em niveis de 50%.




b) Condicbes de limpeza: os materiais e mobiliarios devem ser higienizados
periodicamente, sempre com utilizacdo de EPI.

o Piso e mobiliarios: tarefa executada pela equipe de apoio. Deve-se utilizar
pano limpo e previamente umedecido e a limpeza deve ser diaria.

o Estantes e materiais bibliograficos: remover os itens das estantes mantendo
a ordem e a posicdo, limpar a estante com um pano de algodao limpo,
umedecido em solugéo de alcool etilico 70% e 4gua (2 tampas para cada litro
de agua). Segurar o item fechado com firmeza, limpar a lombada e as demais
partes externas com um pano de algodao limpo e umedecido em solucéo de
alcool etilico 70% e 4gua (partes iguais), remover elementos estranhos como
clipes, papéis, marcadores, fitas adesivas e recoloca-lo na estante seguindo
a ordem anterior a retirada. A higienizacdo do mobilidrio e dos materiais
bibliograficos acontece semestralmente e é feita pela equipe da Biblioteca,
com uso de EPIs.

c) Condi¢bes de acondicionamento e armazenamento: os livros sdo armazenados
em estantes de aco, na posicao vertical, lado a lado, com espacos entre eles e
apoiados por bibliocantos, promovendo, com isso, uma melhor circulagéo do ar.
Em se tratando de obras raras, € necessaria a criagdo de involucros especificos
para cada tipo de obra ou documento, em papel levemente alcalino (pH entre 7,5
e 8,5) para garantir a neutralizacdo da acidez que ocorre com a deterioracdo das
fibras do papel.

d) Manuseio de material bibliografico: os usuarios sao frequentemente
conscientizados acerca da utilizacdo do material bibliografico, com relacdo ao
cuidado no manuseio, acondicionamento e reposi¢ao nas estantes. A equipe da
biblioteca é responséavel pela reposicdo e ou guarda dos materiais nas estantes,
uma vez que é necessario conhecimento técnico para sua execucao.

e) Encadernacdo e restauragdo: materiais ou documentos danificados sé&o
avaliados pelo Bibliotecario responsavel e podem passar por pequenos reparos,
nova encadernagdo ou, em casos mais “graves”, encaminhados a empresas
especializadas, levando-se em consideracao atualizagdo do contetdo e volume
de empréstimo. Em caso de perda, o material deve ser restituido a Biblioteca,
observando-se as orientacdes obtidas com o Bibliotecario responsavel e o
Regulamento.

1.2 Gerenciamento do acervo fisico

a) Aquisicdo: a aquisicdo de materiais bibliograficos é feita a qualquer tempo,
levando-se em consideracdo as necessidades informacionais dos usuarios e as
atualizacdes dos Projetos Pedagdégicos de Curso (PPC). Solicitacdes feitas pelo
corpo docente devem ser aprovadas previamente pelas coordenacdes de curso,
Nucleo Docente Estruturante (NDE) e Bibliotecario responsavel. Todo o
processo de compra é realizado pelo Bibliotecario responsavel com aprovacao
da Pré-Reitoria Administrativo-Financeira, respeitando-se 0S recursos
orcamentarios disponiveis para este fim. A instituicdo assina as plataformas
digitais Pearson e Biblioteca A, como forma de propiciar ao académico, uma




diversidade de formatos e materiais para pesquisa, consulta e leitura. A IES
optou, a priori, pela assinatura e renovagéo anual dos contratos.

b) Doacdes espontaneas: materiais recebidos por meio de doacdo devem passar
por um rigoroso processo de analise e higienizagdo antes de serem incorporados
ao acervo, a fim de evitar a contaminacdo por insetos, tracas, cupins ou
quaisquer outros materiais que possam vir acompanhados destas doacdes. E
importante gue os tramites para recebimento desses materiais estejam alinhados
com a Politica de Desenvolvimento de Coleg¢8es (disponivel no site institucional)
e as doac¢des em si sejam devidamente registradas em formulario préprio, qual
seja, “Termo de Doacéao”.

c) Depoésito legal: todo e qualguer material produzido pela comunidade académica
deve ser depositado na Biblioteca Central, a fim de salvaguardar a producéo
filoséfica, literaria, cientifica e técnica da instituicdo.

d) Material bibliografico (quantitativo): com o intuito de garantir o acesso dos
académicos aos materiais bibliograficos indicados nas bibliografias basicas,
faz-se necessaria a aquisicdo de, pelo menos, 03 (trés) titulos para cada
disciplina, sendo que o niumero de exemplares deve ser calculado de acordo com
as vagas anuais oferecidas em cada curso. Caso a Biblioteca possua livros
eletrbnicos, o niumero de exemplares para compra devera ser recalculado. Para
as bibliografias complementares, recomenda-se a aquisicdo de 05 (cinco)
titulos para cada disciplina, com dois exemplares de cada titulo. No caso de
titulos estrangeiros, solicitar a aquisi¢cao de titulos impressos apenas no caso de
inexisténcia do titulo virtual. Recomenda-se a indicacdo de periddicos
especializados, impressos ou eletrdnicos.

e) Gestdo do acervo bibliografico: a Biblioteca se utiliza de relatérios de
empréstimos, de frequéncia e de consulta, dentre outros, disponiveis no sistema
MultiAcervo, além de planilhas e graficos, com o intuito de incrementar seus
recursos informacionais. Sendo assim, é possivel gerir o acervo para melhor
atendimento das demandas e, quando necessario, solicitar aquisicado e ou
atualizacao de itens que visem a um atendimento mais urgente e pontual. Vale
destacar, aqui, os itens h e j, deste documento: ‘Solugbes de apoio a leitura’ e
‘Permuta BCE/UnB’, respectivamente.

f) Desenvolvimento de colecdes: a Biblioteca tem como guia para otimizagédo de
recursos e embasamento do desenvolvimento de cole¢bes, a Politica de
Desenvolvimento e Atualizacao de Coleges. O referido documento é elaborado
pelo Bibliotecario responsavel e encontra-se disponivel no site institucional.

g) Solucdes de apoio & leitura: para potencializar o uso do acervo, minimizar sua
estagnacao e ampliar o conhecimento dos académicos, sdo oferecidas obras de
outros autores, que ndo as constantes nas bibliografias dos cursos. Além disso,
h&a uma gama de titulos em e-books, disponiveis em um banco de e-books, na
Biblioteca, com atualizacdo periddica e de acordo com a demanda do usuario.
Esta prética, inovadora e exitosa, teve inicio em abril de 2017 e consiste na
pesquisa e levantamento bibliografico, sob demanda, de assuntos e temas de
pesquisa relevantes para a comunidade académica.

h) Permuta BCE/UnB: ag&o importante iniciada no ano de 2020, que consiste na
troca de materiais bibliograficos entre a Universidade de Brasilia e o




UniCathedral, mediante acordo firmado por meio de suas respectivas bibliotecas.
O servico de permuta possibilita a troca de materiais existentes na biblioteca —
em sua maioria, doacdes — por outros de maior interesse, visando a atualizacdo
e expanséo do acervo. Todo o tramite é realizado por e-mail, a partir de escolhas
prévias feitas através de envio de planilhas contendo material a ser permutado,
escolha do material, aprovacao e envio pelos Correios.

2 BIBLIOTECA VIRTUAL

Para garantir o acesso dos académicos aos livros eletronicos indicados nas bibliografias
basica e complementar dos cursos de graduacdo da IES, faz-se necessaria a assinatura de
plataformas digitais que abranjam todas as areas do conhecimento, com especial atencdo as
pertinentes a instituicao.

As Bibliotecas Pearson e Biblioteca A foram as plataformas escolhidas pela instituicéo,
pela diversidade de titulos e editoras que contempla em seus mais de 12 mil titulos,
disponiveis em portugués e inglés. Seu acesso € ininterrupto (24 horas por dia x 7 dias da
semana), com suporte por telefone e por e-mail.

As licengas de acesso séo disponibilizadas de acordo com o numero de vagas oferecido
pela instituicdo. O acesso a plataforma ocorre imediatamente apds o ingresso do aluno na
instituico; momento em que o aluno recebe seu login e senha para acesso a todos 0s
conteudos oferecidos na IES. Para tanto, a instituicdo conta com Internet e rede Wireless em
suas dependéncias, as quais sdo atualizadas constantemente pelo Nucleo de Tecnologia da
Informacéo (NTI); fora dela, o acesso se da por meio de tablets, smartphones e ou computador
pessoal. Em situacdes excepcionais em que a empresa contratada venha a interromper o
acesso a plataforma, a biblioteca disponibiliza e-books de acesso aberto, conforme descrito
em ‘Solugdes de apoio a leitura’ (item 1.3, g), neste documento.

Para garantir o acesso as bibliografias basica e complementar contidas nas plataformas
digitais e os servicos prestados pela biblioteca em situacBes que impossibilitem o seu
funcionamento adequado, foi mapeado o contingenciamento que visa atenuar os impactos de

eventuais riscos, atraves da identificacdo de ocorréncias, acdes e medidas preventivas.

3 ACESSO

a) Horério de atendimento: a biblioteca funciona de segunda a sexta-feira, das 08h as 22h.
Os horaérios de funcionamento estao disponiveis no site da instituicdo e no Regulamento
da Biblioteca.

b) Acesso ao acervo: o usudrio tem livre acesso as estantes e liberdade para realizar sua
pesquisa. O acervo é bem distribuido e organizado nas estantes, facilitando, assim, a
busca e a recuperacéo da informacdo. Anualmente, é realizado o inventario das obras,




a fim de monitorar e ajustar o acervo. Com o intuito de preservar os materiais, ndo é
permitida a entrada com bebidas e alimentos nas dependéncias da Biblioteca.

c) Acesso as bibliotecas virtuais: 0 acesso as bibliotecas virtuais deve ser feito,
preferencialmente, pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), onde, ao entrar nas
disciplinas sendo cursadas, o académico imediatamente visualiza os seguintes botdes:
“Bibliotecas disponiveis”, que o direciona as plataformas digitais Pearson e Biblioteca A,
“Biblioteca virtual”, que é a propria Biblioteca Virtual Pearson; e “Biblioteca A”.
Importante lembrar, que a Biblioteca Virtual Pearson oferece, também, a opc¢édo de
acesso pelo aplicativo, bastando, para isso, baixa-lo no seu smartphone.

d) Empréstimo domiciliar: empréstimo domiciliar € um servigo voltado a comunidade
académica: discentes sdo identificados a partir da apresentacdo da carteira de
identificacdo da biblioteca; discentes do ensino a distancia (EaD), por meio de
documento com foto; funcionarios técnico-administrativos e professores, por meio do
crachd institucional e registro no sistema. Aqui, deve-se dar o devido destaque para os
titulos da bibliografia basica: um exemplar de cada obra é mantido na Biblioteca (os
exemplares séo identificados visualmente com uma tarja amarela e no sistema
MultiAcervo com a descri¢do “Uso exclusivo da Biblioteca”), a fim de que seja possivel
a reproducdo — de parte da obra — e ou consulta, caso seja necessario. Essas obras
sdo liberadas para empréstimo nos finais de semana e feriados. Obras raras e de
referéncia, por se tratarem de itens Unicos, sao consultadas in loco.

e) Reproducdo de material bibliografico: a instituicdo dispde de servico reprografico
terceirizado em seu campus, onde € permitida a reproducdo parcial do documento,
respeitando-se os direitos autorais (Lei n® 9.610/98).

f) Recursos tecnoldgicos: a Biblioteca conta com um Laboratério de Informatica, no qual
sao disponibilizados 10 (dez) computadores, com acesso a Internet para pesquisa aos
recursos informacionais e digitacdo de trabalhos académicos; um dos computadores,
esta reservado para pessoas com deficiéncia visual (PcD). Ha 01 (um) terminal de
consulta ao acervo, localizado na sala do acervo; também na sala do acervo estdo mais
03 (trés) computadores com acesso a Internet para pesquisa aos recursos
informacionais e digitacdo de trabalhos académicos e um deles esta sinalizado para ser
utilizado por Pessoas com Deficiéncia Visual (PcD). Além disso, ha tomadas distribuidas
nas salas de estudo, onde os usuarios tém a possibilidade de usar seus préprios
equipamentos, acessando os contetdos informacionais por meio da rede Wireless. As
plataformas digitais Pearson e Biblioteca A, podem ser acessadas fora do campus,
apenas por académicos devidamente matriculados na instituicdo, com seus respectivos
login e senha. Renovacoes, reservas e consultas ao acervo podem ser feitas in loco ou
pela Internet.

4 PLANO DE CONTINGENCIA
4.1 Apresentacao

Este plano de contingéncia foi elaborado com o intuito de resguardar e preservar o
acervo, a estrutura predial e os usuarios perante adversidades ou emergéncias que possam

vir a acontecer e que, a partir de agées preventivas adotadas em conformidade com o Plano




de Desenvolvimento Institucional (PDI) e demais diretrizes advindas de 6rgaos diretamente
ligados a instituic6es detentoras de acervos, sejam capazes de minimizar riscos advindos de

tais situacoes.

4.2 Riscos

Sabe-se que fatores ambientais de naturezas quimica, fisica e biologica podem
oferecer riscos ao ambiente de trabalho e afetar a saude, a seguranca e o conforto do ser
humano.

No quadro a seguir, estdo apontados alguns tipos de riscos com suas breves

descricbes e acdes adotadas pela Biblioteca, a fim de minimiza-los:




Riscos Descricdo dos riscos Acdes
Fisicos Ruidos, vibracdes, clima, presséo, radiacéo. Controle de temperatura e umidade.
Quimicos Poeira, gases, vapores, substancias quimicas, névoas, | Ventilacédo e higienizacao.
neblinas.
Controle de sinantrépicos, higienizagdo, uso de
BiolGgicos Virus, bactérias, fungos, parasitas, animais pegonhentos. | EPI, estantes de aco, espacos entre os livros nas

estantes.

Ergondmicos

Esforco fisico, postura inadequada, ritmo excessivo,
repeticao, monotonia.

Uso de carrinho para transporte, intervalo entre as
tarefas, mobilidrio adequado.

Acidentes

Arranjo fisico e iluminacéo inadequados, falta ou uso
inadequado de Equipamento de Protecao Individual (EPI),
uso de ferramentas e maquinas inadequadas, eletricidade,
incéndio, explosdo, picadas de animais peconhentos ou
insetos.

lluminacdo adequada, obrigatoriedade do uso de
EPI, equipamentos de combate a incéndio,
controle de sinantropicos.

Quadro 1 — Descricéo de riscos na Biblioteca




4.3 Plano de a¢éo para situacdes de emergéncia
Para garantir o acesso as bibliografias basica e complementar contidas nas
plataformas digitais e o0s servicos prestados pela biblioteca em situacfes que impossibilitem
o seu funcionamento adequado, foi mapeado o contingenciamento que visa atenuar o0s
impactos de eventuais riscos, através da identificagdo das ocorréncias, agfes e medidas

preventivas, demonstrados na Tabela 1, a seguir.




Problema

Motivo

Acdo

Medida preventiva

Responséavel

Titulo eletrénico
nao localizado na
plataforma

Retirada definitiva de titulos,
gue pode ocorrer em razdo de
rompimento de contrato no
qual o autor ou a editora
suspendem os direitos de uso
da obra pela plataforma.

A empresa envia uma listagem,
por e-mail, com todos os titulos
que deixardo de existir na
plataforma. Neste momento, deve
ser feita uma revisdo das ementas
de cursos para verificar se, dentre
os titulos indicados na bibliografia,
estdo os que foram retirados da
plataforma. Se sim, informar ao
professor sobre a retirada e sobre
a necessidade de substituicdo
do(s) titulo(s) de referida disciplina.

O catalogo da plataforma é atualizado
no inicio de cada ano, porém,
excecgBes podem acontecer durante a
vigéncia do contrato e algumas obras
podem ser retiradas da plataforma
esporadicamente, por diversos
motivos (rompimento de contrato,
atualizacdo da edigcdo). A equipe de
manutencdo da plataforma envia um
e-mail com informagdes relativas a
retirada dos livros da plataforma
(ISBN, titulo, autor, data da efetiva
retirada) e titulos para possiveis
substituicdes. Desta forma, quando os
planos de ensino s&o revisados, 0s
professores devem ser notificados
sobre a retirada dos titulos, bem como
recebem  sugestbes para sua
substituico.

Bibliotecéria

E-book nao abre

Erro em arquivos e-pub.

Entrar em contato com a equipe
de manutencéo da plataforma,
informando dados do livro,

Os e-books da Pearson, em sua
grande maioria, estéo disponiveis em
PDF, com migracéo gradativa para e-

Bibliotecaria

para leitura solicitar analise e corregdo do pub. Alguns estédo disponiveis nos
erro. Caso o livro esteja disponivel | dois formatos. Solicitar, a priori, a Assistente de
também em PDF, pedir que o leitura no formato PDF. Biblioteca
académico realize a leitura neste
formato.
Disponibilizar 01 (um) exemplar da
bibliografia basica de cada disciplina,
Problemas de acesso Wi-Fi, | Entrar em contato com o NTI para | para consulta.
Auséncia de Internet;  interrupgdo  de | intervengdes necessarias. Realizar empréstimos e devolugdes Assistente de
suporte energia elétrica ou manualmente, com utilizacdo de Biblioteca
tecnoldgico indisponibilidade da rede. papeletas apropriadas, onde anotam-

se os tombos, RA do aluno e ou
nome do professor ou funcionario
técnico-administrativo, para posterior
langcamento no sistema.




Problema Motivo Acdo Medida preventiva Responsavel
Auséncia de Indisponibilidade de | Entrar em contato com o NTI para | Planejar e realizar manutengéo
suporte de maquinas, equipamentos e | intervengdes necessarias. preventiva nas maquinas. Assistente de
hardware assisténcia técnica. Biblioteca
Orientar o aluno a acessar a
Biblioteca A; biblioteca virtual com
contetdo em diversas areas do
conhecimento, com mais de 2.400 Bibliotecaria

Problemas de

Usuario ndo tem acesso por
auséncia/erro no cadastro de

Auxiliar o usuario no que for
preciso.

obras, disponiveis, cujo acesso se
da no Ambiente Virtual de

Assistente de

acesso a usuario/senha ou h& | Entrar em contato com a equipe Aprendizagem (AVA). Biblioteca
plataforma instabilidade/indisponibilidade | de manuten¢&o da plataforma Criar tutoriais para facilitar a
na plataforma. relatando o problema. utilizagdo da plataforma.
Orientar os usuarios a utilizarem os
tutoriais e acessarem, de fato, a
plataforma.
Fazer empréstimo de livros fisicos
gue possam substituir os titulos
eletrénicos.

Acesso ao livro O usuario ndo consegue | Entrar em contato imediato com o | O usuario tem direito a acessar a Bibliotecaria
eletrénico fora da | acessar a plataforma por meio | setor responséavel pelo cadastro plataforma de qualquer lugar, desde | Assistente de
instituicao de smartphone, tablet ou | de usuéarios e solicitar verificacdo. | que seus dados estejam validados Biblioteca

notebook. pela instituicéo.
Liberar empréstimo, devolugéo e Disponibilizar livros para empréstimo
renovagdo de materiais, mesmo que este seja manual.
Sistema de Sistema de gestdo de | manualmente, com utilizagdo de Devolugdes e renovagbes poderdo
circulacéo de bibliotecas (MultiAcervo) | papeletas, para posterior ser feitas, também, manualmente, Assistente de
materiais indisponivel ou em | langamento no sistema. Caso o com posterior langamento no Biblioteca
indisponivel manutencao; rede fora do ar. | prazo de devolugéo venca antes sistema. No caso de devolu¢des em

da resolugéo do problema,
solicitar liberagdo da multa junto
ao Financeiro.

atraso, a multa ndo devera ser
cobrada, neste periodo.




Problema

Motivo

Acédo

Medida preventiva

Responsavel

Buscar formas alternativas de

Identificar as estantes de acordo

pesquisa diretamente no acervo com as areas do conhecimento, Bibliotecéria
Catalogo on-line Sistema de gestdo de | local ou no banco de dados de e- | assuntos e nimero de chamada. Assistente de
indisponivel bibliotecas (MultiAcervo) fora | books gratuitos. Para a pesquisa Disponibilizar tutoriais de acesso as Biblioteca
do ar. no acervo fisico, levar o usuario plataformas digitais e periédicos
até as estantes e auxilia-lo no eletrénicos.
processo.
Indisponibilidade Disponibilizar acesso aos livros
de acesso ao livro | Usuario nao possui | Disponibilizar acesso nos eletrénicos nos computadores da Bibliotecéria
eletrénico dispositivo para acessar a | computadores da biblioteca. biblioteca e manter 01 (um)
plataforma. exemplar de cada titulo da
bibliografia basica disponivel para
consulta.
Suporte ao EaD | Duvidas, sugestdes e | Disponibilizar canais de Disponibilizar telefones e demais Bibliotecéria
reclamagoes. atendimento em todas as enderecos em todos os canais de Assistente de
plataformas disponiveis. atendimento. Biblioteca
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ANEXO

TUTORIAIS DE ACESSO AS BIBLIOTECAS VIRTUAIS
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Biblioteca virtual Pearson

Biblioteca “Prof. José Nogueira de Moraes”

Aluno: como acessar?

A biblioteca virtual Pearson tem duas vias de acesso: site institucional e aplicativo.

12) Site: acesse www.unicathedral.edu.br e entre no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) .

3 | Acisiecie Vil

¢ Faca ologin no AVA e, em seguida, entre na disciplina que esta sendo ofertada.

¢ Uma vez na disciplina, € possivel assistir aos tutoriais e
acessar a biblioteca virtual:

¢ Ha duas bibliotecas disponiveis: a biblioteca virtual Pearson € a contratada pela IES e utilizada em con-
junto com o acervo impresso nas bibliografias dos cursos (acervo hibrido); a Biblioteca A € um comple-
mento. Vamos acessar a Pearson. Clique no botdo Acessar Biblioteca virtual e faca o login, utilizando,
para isso, seu CPF. A plataforma & amigavel. Os e-books podem ser encontrados digitando, no campo de
busca, titulo, autor ou assunto desejado.

BIBLIOTECAS DISPONIVEIS

Cique no botlo correspondente & LIICIECE GuE deseja ocessar.

- e

Biblioteca A Biblioteca Virtual

22) Aplicativo: baixe o aplicativo no seu celular, utilizando o Play Store ou o Apple Store, dependendo do siste-
ma operacional do seu smartphone; digite, no campo de busca, biblioteca virtual Pearson e faca o download.
Um diferencial bastante interessante, presente no aplicativo, € a possibilidade de leitura de livros off-line, que
esta melhor detalhado em outro tutorial.
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o Biblioteca virtual Pearson

Biblioteca "Prof. José Mogueira de Maoraes”

Professor: como acessar?

A biblioteca virtual Pearson tem duas vias de a site institucional e aplicativa.

19] Site: a e wawnw unicathedral.edu.br e entre no Ambiente “irtual de Aprendiza

E& Ambiente Virtual
o login no AWA e, em seguida, entre na d lina que do ofertada.
2z na disciplina, é tir aos tutori z a bibliotec

Antes de abrir agendar um atendimento, veja os tutoriais.

: as hibliotec poniveis: a hibliotecs = a contratada pela IES
junto com o a imp hihlix ias o : nibiric Bibli
mento. YVamos acessar a P
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BIBLIOTECAS DISPONIVEIS
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Biblioteca A Eiblioteca Virtual

ou o pa
, hihlioteca virtual Pearson e
ilidade de leitura de |
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Viv iy leitura off-line
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Biblioteca "Prof. José Mogueira de Moraes”

aque a leitura
& "Livros offl

uida faga o login como de costurme (fig
[Ma barra inferiar da plataforma o di
2 ue pela bib

.\ . . . mportante: para inserir no-
4 = Adicionar livro. I F

‘0 da bibliote-
seguida, cligue forarm lido
no I e d
Lemhre-se que para baixar os livros

€& necess ario estar com a Intern et
hahilitada.
Pronto! Ao clic
W dr q. )
gar, sem necessidade de Intemet.

= Bem-vindo &

Biblioteca Virtual!
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Fig. 7: Livro adicionada
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